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আমােদর আচরণ িবিধেত স্বাগত জানাই

আমরা একটি উদ্ভাবক, মাকর্ক ার এবং সমসণ্যোর সমাধানকারীেদর িনেয় �তির একটি সংস্থা, সঠিক �জিনসটি 
করেত প্রথম এবং প্রধানত আমােদর অঙ্গীকােরর দ্বারা চা�লত। 

প্রিতিদনই আমােদর সম্ভাবনার একটি দিুনয়া অনুসরণ এবং আমােদর সমস্ত �স্টকেহাল্ডারেদর জনণ্যে ভণ্যোলু 
আনলক করেত আমরা এমন অসংখণ্যে িসদ্ধান্ত িনই যা বড় ও �ছাট, অননণ্যে এবং িনয়মমা�ফক। আমােদর 
আচরণ িবিধ আমােদর সংস্থার মূলণ্যেেবাধগু�লর সােথ সংেযাগ স্থাপেন এবং �য িসদ্ধান্তগু�ল �নিতক ও 
আইিন সেবর্কাপির �সগু�ল গ্রহেণ সাহাযণ্যে কের। আমােদর িসদ্ধান্তগু�ল আমােদর বণ্যে�ক্তিগত সততােক 
প্রিতফ�লত কের এবং Avery Dennison-এ আমরা �ক তা সংজ্ঞািয়ত কের। 

মেন রাখেবন, আপিন আপনার িসদ্ধান্তগু�ল িবেবচনা করার সােথ সােথ আপিন কখনই একা অনুভব 
করেবন না। আমােদর দলগত কাজ এবং সততার মূেলণ্যের অথর্ক যখন সঠিক িসদ্ধান্তগু�ল �নওয়া সহজ 
বা আবিশণ্যেক না হয় তখন এেক অনণ্যেেক সমথর্কন করেত আমরা এখােন থািক তাই �কানও প্রশ্ন বা উেদ্বগ 
�থেক থাকেল অনুগ্রহ কের �যাগােযাগ করুন। আপনার মণ্যোেনজার, আপনার আঞ্চ�লক এিথকস কাউ�ন্সক, 
কেপর্কােরট কমপ্লায়ােন্সর টিম বা আমােদর আইিন দেলর �কানও সদসণ্যে সবর্কদা সাহােযণ্যের জনণ্যে উপলব্ধ 
থােকন। িনেদর্কশনা চাইেত বা �কানও উেদ্বেগর িরেপাটর্ক করেত কখনওই বণ্যেবসািয়ক আচরেণর িনেদর্ক িশকাটি 
বণ্যেবহার করেত িদ্বধা �বাধ করেবন না যা আপিন �বনােম করেত পােরন। সত িবশ্বোেস �কউ িরেপাটর্কটি কের 
থাকেল তার িবরুেদ্ধ আমরা প্রিতিহংসা বরদাস্ত কির না। 

অনুগ্রহ কের আচরণ িবিধ এবং আমােদর সংস্থার নীিতগু�ল পড়ুন এবং অনুধাবন করুন। তারপর আপনার 
�নওয়া প্রিতটি পছন্দেক কাযর্ককর করুন। আমরা �য গ্রাহকেদর এবং ইন্ডািস্ট্রেগু�লেত পিরেষবা প্রদান কির 
তােদর জনণ্যে সবর্কািধক জটিল চণ্যোেলঞ্জগু�লর কেয়কটির সমাধান করার সময় আমােদর সততার উচ্চ 
মানকেক বজায় রাখেত আমােদর সকেলর সােথ কাজ করেত হয়। এটি করা একটি গুরুত্বপূণর্ক অংশ যা 
Avery Dennison�ক কাযর্ককরী শ�ক্তি �তির কের এবং আমরা সঠিক কাজটি করার জনণ্যে অনুপ্রািণত একটি 
টিম তা িন�শ্চিত করেত সাহাযণ্যে কের। সবসময়।

Deon Stander
�প্রিসেডন্টি এবং মুখণ্যে 
কাযর্কিনবর্কাহী আিধকািরক

Diego Saul
ভাইস �প্রিসেডন্টি, এিথকস 
এবং কমপ্লায়ান্স আিধকািরক
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মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
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সম্পেকর্ক

আমােদর 
িভশন এবং 
মূল্যেবাধ

আমােদর িভশন
একেত্রে আমরা িবেশ্বের সবর্শািধক জটিল চ্যােলঞ্জগু�লর িকছু 
সমাধান করেত �ফ�জক্যাল এবং িড�জটাল উপােয় সংেযাগ 
স্থাপন কির।
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সততা
আমরা সঠিক কাজটি করার 

অনুেপ্ররণায় চা�লত। সবসময়।

সাহস
আমরা প্রিতকূলতা এবং অজানার 

সামেন সাহস �দখাই।

বািহ্যক �ফাকাস
আমরা ভাল কাজ করেত �বেরাই।

�বিচত্র্য
আমরা �বিচত্রেণ্যেপূণর্ক ধারণা এবং 

অন্তভুর্ক ক্তিমূলক টিেমর �থেক শ�ক্তি 
অজর্কন কির।

টিঁেক থাকা
আমরা আমােদর বণ্যেবসা, 

ধিরত্রেী এবং কিমউিনটিগু�লর 
দীঘর্ক-�ময়াদী স্বােস্থণ্যে �ফাকাস রািখ।

উদ্ভাবন
নতুন সম্ভাবনা �তির করেত আমরা 

কল্পনা এবং বুিদ্ধ বণ্যেবহার কির।

দলগত কাজ
যখন আমরা একেত্রে কাজ কির তখন 
আমরা আরও ভাল কাজ কির এবং 

িনেজেদর আেগ অনণ্যেেদর রািখ।

উৎকষর্দেতা
আমরা আমােদর ও এেক 
অেনণ্যের �থেক �সরাটির 

প্রতণ্যোশা কির।

একটি টিম আটটি মলূ্যেবাধ িনেয় সংযুক্ত। আমরা যাই কির তার িভতটি হ'ল আমােদর সংসৃ্কিত এবং আমােদর মলূ্যেবাধ হ'ল �সই 
সংসৃ্কিতর িভিত্তি। আমােদর িসদ্ধান্ত এবং অ্যাকশনগুিল অবশ্যই এই মলূ্যেবাধগুিল দ্বারা 
চািলত।

একটি টিম আটটি মূল্যেবাধ িনেয় সংযুক্ত। আমরা যাই কির তার িভতটি হ'ল আমােদর 
সং
স◌কৃ্িত এবং আমােদর মূল্যেবাধ হ'ল �সই সংসৃ্কিতর িভ�ত্ত। আমােদর িসদ্ধান্ত এবং অ্যাকশনগু�ল অবশ্যই এই মূল্যেবাধগু�ল দ্বারা চা�লত।

আমােদর 
িভশন এবং 
মূল্যেবাধ
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আমােদর আচরণ 
িবিধ সম্পেকর্দে

আমােদর আচরণ িবিধ (“�কাড”) আমােদর 
মূলণ্যেেবােধর সােথ সংযুক্তি এবং সঠিক কাজ করেত 
আমােদর অঙ্গীকারেক প্রিতফ�লত কের। সবসময়।

িকছু আচরণ িবিধ আইেনর বইেয়র মেতা পড়ার। এটি �সগু�লর মেতা 
নয়। �কাডটি জেুড় আপিন এমন উদাহরণ ও িরেসাসর্ক পােবন যা 
আপনােক প্রিতিদেনর কােজ এই নীিতগু�লেক কাযর্ককর করেত 
সাহাযণ্যে করেব।

যিদও এটি প্রিতটি সম্ভাব্য পির�স্থিতেক কভার 
করেত পাের না, আমােদর �কাড, আমােদর 
�কাম্পািনর নীিত সহ, িনেদর্দে িশকা প্রদান কের:
● সততার সােথ কাজ করা,

● আমােদর বণ্যেবসায় প্রেযাজণ্যে আইন, িবিধ ও প্রিবধান �মেন চলা, 

● আমােদর যখন প্রেয়াজন তখন অিতিরক্তি তথণ্যে, পরামশর্ক এবং 
িনেদর্কশনার জনণ্যে �কাথায় �যেত হেব এবং

● আমরা যিদ এমন িকছু �দিখ যা আমােদর মূলণ্যেেবাধ, আইন বা 
এই �কােডর সােথ সামঞ্জসণ্যেপূণর্ক নয় তাহেল কীভােব কথা বলব।

আমােদর �কােডর নীিতগু�ল আমােদর সকেলর জনণ্যে প্রেযাজণ্যে — 
Avery Dennison এবং এর সহেযাগী সংস্থাগু�লর কমর্কচারী, কমর্ককতর্ক া 
এবং পিরচালকেদর জনণ্যে।  যখনই আমরা Avery Dennison-এর 
প্রিতিনিধত্ব কির — আমরা অ�ফেস থািক, দরূ �থেক কাজ কির, 
গ্রাহকেদর সােথ িমটিং কির বা �কাম্পািনর ইেভেন্টি থািক না �কন 
আমরা সবাই �কাড �মেন চলব বেল আশা করা হয়। সরবরাহকারী, 
এেজন্টি, ঠিকাদার এবং বণ্যেবসািয়ক অংশীদাররা সহ অণ্যোেভির 
�ডিনসেনর পেক্ষি কাজ করা প্রেতণ্যেেকই আমরা এই নীিতগু�ল �মেন 
চলার প্রতণ্যোশা কির।

আমােদর 
আচরণ 
িনয়ম 
সম্পেকর্দে
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আমােদর চারপােশর িবেশ্বের মেতা, 
আমােদর আচরণিবিধ িবকিশত হেত থােক 
তেব একটি �জিনস একই �থেক যায়: 
আমােদর মূলণ্যেেবােধর প্রিত আমােদর 
প্রিতশ্রুিত এবং সঠিক কাজটি সবসময়।

আমােদর প্রেত্যেকর দািয়ত্বে আেছ:

● আমােদর িনিদর্ক ষ্ট চাকিরেত প্রেযাজণ্যে আইন, প্রিবধান এবং 
নীিতগু�ল জানুন - এবং �মেন চলুন;

● স
ম◌প্ূণর্ক প্রেয়াজনীয় প্রিশক্ষিণ যােত আমরা বুঝেত পাির আমােদর �থেক কী আশা করা হেচ্ছ; 

● প্রশ্ন �জজ্ঞাসা করুন যখনই আমরা সঠিক �জিনসটি করেত 
অিন�শ্চিত; 

● যিদ আমরা এমন িকছু �দিখ যা এই �কাড, আমােদর নীিত বা 
আইেনর �স্পেিরট বা উেদ্দেশণ্যের সােথ খাপ খায় না; এবং

● অভণ্যেন্তরীণ বা বািহণ্যেক িনরীক্ষিা বা অসদাচরেণর তদেন্ত 
সম্পূণর্ক সহেযািগতা করুন।

আমােদর 
আচরণ 
িনয়ম 
সম্পেকর্দে
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আমরা যারা ম্যােনজার তারা দািয়ত্বে যুক্ত 
কেরিছ:

আমােদর 
আচরণ 
িনয়ম 
সম্পেকর্দে

● উদাহরণ িদেয় �নতৃত্ব িদন, মূলণ্যেেবাধেক মেডল করুন এবং 
সততা ও সম্মিতর সংসৃ্কিত গেড় তুলুন; 

● আমােদর সাফেলণ্যের জনণ্যে �নিতক বণ্যেবসািয়ক অনুশীলেনর 
গুরুেত্বর উপর �জার িদন;

● আমােদর কমর্মীরা �কাড এবং অনণ্যোনণ্যে নীিতগু�ল �বােঝন তা 
িন�শ্চিত করুন;

● অনণ্যেেদর উেদ্বগ িনেয় এিগেয় আসেত উত্সািহত করুন, 
প্রাপ্তি �কােনা িরেপাটর্ক যথাযথভােব বৃিদ্ধ করুন; এবং

● উেদ্বগ প্রকাশ কের বা তদেন্ত অংশগ্রহণকারী �কােনা কমর্কচারীর 
িবরুেদ্ধ প্রিতেশাধ গ্রহণ বা প্রিতেশাধ গ্রহণ করেবন না।
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প্রশ্নঃ   স্থানীয় �কানও আইন �কােডর সােথ সঙ্গিতপূণর্ক না হেল
কী হেব?

ক:  এটি িবরল �য এই ধরেনর পির�স্থিত ঘটেব। যিদ তা
হয়, িনেদর্কশনার জনণ্যে আইন িবভােগর সােথ
�যাগােযাগ করুন।

প্রশ্নঃ   �কউ আমােদর �কাড লঙ্ঘন করেল কী ঘটেব?

ক:  Avery Dennison তদন্ত কের এবং যখনই সম্ভব,
কমর্মীেদর তােদর পদেক্ষিপগু�ল সংেশাধন করেত এবং
অিভজ্ঞতা �থেক িশখেত সাহাযণ্যে কের। লঙ্ঘেনর
প্রকৃিতর উপর িনভর্ক র কের, একজন কমর্কচারী চাকরী
�থেক বরখাস্ত অবিধ এবং সহ শা�স্তমূলক বণ্যেবস্থার
িবেবচনাধীন হেত পাের।

প্রশ্নঃ   'সরল িবশ্বোেস িরেপাটর্ক করা' বলেত আপিন কী
�বােঝন?

ক:  সরল িবশ্বোেস িরেপাটর্ক করার অথর্ক হ'ল আপিন জ্ঞানত,
�য তথণ্যে প্রদান করেছন তা সম্পূণর্ক, সতণ্যে এবং িনভুর্ক ল।

আমােদর 
�কাড 
সম্পেকর্দে

প্রেশ্নাত্তর
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িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

মূল্যেবাধ িভ�ত্তক 
িসদ্ধান্ত গ্রহণ
আমােদর �দন�ন্দন কােজ, আমরা জটিল সমসণ্যোর 
সম্মুখীন হেত পাির যা আমােদর িনেজেদর পাশাপািশ Avery Dennison-এর 
উপর প্রভাব �ফলেত পাের। এর মেধণ্যে িকছু সহজ। অনণ্যেগু�ল �কানটি সঠিক কী 
তা অনুসন্ধান করেত বাধণ্যে কের। িসদ্ধান্ত, বড় এবং �ছাট, আকার আমরা �ক 
তার রূপ �দয়। এেক এেক, তারা Avery Dennison-এর ভিবষণ্যেতেকও রূপ 
�দয়। প্রিতবার যখন আমরা একটি পছন্দ কির, আমরা �কাডেক সজীব কের 
�তােল। তাই আমরা যখন কাজটি দ্রুত সম্পন্ন করার জনণ্যে অগ্রসর হই, তখনও 
আমরা সঠিক কাজটি করিছ তা িন�শ্চিত হেত আমােদর সময় িনেত হেব। এর 
অথর্ক হ'ল আমােদর মূলণ্যেেবাধ এবং িনেদর্কশনার জনণ্যে আমােদর কােছ উপলব্ধ 
�লাক 
এবং সংস্থানগু�লর সােথ সংেযাগ করা।

মূল্যেবাধ 
মান্যতা 
িনধর্ণারণ করা
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সঠিক পছন্দটি সুস্পষ্ট না হেয় থাকেল এই িতনটি 
প্রেশ্নর সেঙ্গে আপনার পদেক্ষপটি পরীক্ষা কের 
মূল্যেবাধ এবং �নিতকতার সংেযাগ �তির করুন।

1. এই কমর্ক িক আমােদর মূলণ্যেেবাধ ও 
সংসৃ্কিতর সােথ সামঞ্জসণ্যেপূণর্ক?

2. এটি িক আইন, Avery Dennison নীিত 
এবং আমােদর �কাড অনুসরণ কের চেল?

3. আমার িসদ্ধান্ত বা কাজগু�ল প্রকােশণ্যে হেল তা 
আমার পেক্ষি িক স্ব�স্তদায়ক হেব?

মূল্যেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আপিন যিদ �কােনা প্রেশ্নের উত্তর "না" �দন, তাহেল অন্য 
পদেক্ষেপ িনন। আপিন যিদ �কােনা প্রেশ্নের উত্তর "হয়েতা" 
বা "আিম িন�শ্চিত নই" �দন, তাহেল িনেদর্শশনার জন্য আপনার 
ম্যােনজার, আইন িবভাগ, কমপ্লােয়ন্স টিম বা আপনার 
আঞ্চ�লক �নিতকতার পরামশর্শদাতােক �জজ্ঞাসা করুন।

3
মূল্যেবাধ ও �নিতকতা
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

সাহায্য পাওয়া 
এবং কথা বলা

আমরা জািন �য নীিতগত িসদ্ধান্ত �নওয়া 
সবসময় সহজ নয়। এই কারেণই আমরা 
আপনােক আপনার পছন্দগু�লেত আরও 
আত্মিবশ্বোসী �বাধ করেত সহায়তা করার 
জনণ্যে সহায়তা, প্রিশক্ষিণ এবং সংস্থান অফার 
কির। আমরা আপনােক সাহােযণ্যের জনণ্যে 
িনম্ন�লিখত �যেকান একটির সােথ �যাগােযাগ 
করেত উৎসাহদান কির:

আপনার ম্যােনজার
আপনার সমসণ্যো এবং উেদ্বগ িনরসেনর জনণ্যে সবর্কদা উপলব্ধ এবং 
মুক্তি। কথা বলেত িদ্বধা করেবন না।

িহউম্যান িরেসাসর্ণ
কমর্কসংস্থান বা কােজর পিরেবশ িনেয় সমসণ্যো এবং উেদ্বগ সম্পেকর্ক  
প্রশ্নগু�লর জনণ্যে �সরা উপায়।

আপনার আঞ্চ�লক এিথকস কাউেন্সল এবং 
কেপর্ণােরট কমপ্লোেয়ন্স টিম
আইিন বা �নিতক সমসণ্যো এবং উেদ্বগ সম্পেকর্ক  প্রশ্নগু�লর জনণ্যে শুরু 
করার জনণ্যে দদুর্ক ান্ত জায়গা।

আইন িবভাগ
আইিন বা �নিতক িবষেয় সঠিক এবং দ্রুত পরামশর্ক �দওয়ার জনণ্যেও 
এটি একটি দদুর্ক ান্ত সংস্থান।

ব্যবসা পিরচালনার িনেদর্ণ িশকা
আপিন যখন িন�শ্চিত নন �য কােক �জজ্ঞাসা করেবন বা যখন আপিন 
�বনােম কথা বলেত চান তখন এটি �সরা সম্পদ। গাইডলাইন সব 
সময় উপলব্ধ।

সহায়তা 
পাওয়া এবং 
কথা বলা

�যাগােযােগর তথ্য এই �কােডর সহায়ক সংস্থান এবং মূল 
পিরিচিতগু�লেত পাওয়া �যেত পাের।
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সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
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তদন্ত �শষ হওয়ার পের, প্রিতকারমূলক �কানও পদেক্ষিপ (�যমন 
প্রিশক্ষিণ, উন্নত িনয়ন্ত্রণ, �কািচং বা �যাগােযাগ) বা শা�স্তমূলক পদেক্ষিপ 
সহ �য �কানও পদেক্ষিপ �নওয়া হেব তা বণ্যেবস্থাপনা িনধর্কারণ করেব। 
আমরা �কাড লঙ্ঘেনর জনণ্যে শৃঙ্খলার মেধণ্যে ধারাবািহকতা এবং 
নণ্যোযণ্যেতার সমন্বেয়র �চষ্টা কির। শৃঙ্খলােত একটি �মৗিখক বা �লিখত 
সতকর্ক তা অন্তভুর্ক ক্তি থাকেত পাের; �বতন সহ বা ছাড়াই স্থিগতােদশ; ক্ষিিত 
বা ইনেসনটিভ ক্ষিিতপূরণ হ্রাস; পদাবনিত অথবা সবেচেয় গুরুতর 
অপরাধ বা বারবার অসদাচরেণর �ক্ষিেত্রে চাকির �থেক বরখাস্ত।

আমরা িবশ্বোস কির - এবং আশা কির - 
আপিন যিদ আইন বা আমােদর �কাড লঙ্ঘন 
�দখেত পান বা হেয়েছ বেল সেন্দহ কেরন 
তেব আপনােক তা জানােত হেব। আমরা 
সমস্ত িরেপাটর্ক গুরুত্ব সহকাের িনই এবং 
যথাযথভােব ফেলা-আপ করব। একটি 
পুঙ্খানুপুঙ্খ তদন্ত পিরচালনা করার জনণ্যে 
আমরা যতটা সম্ভব �গাপনীয়তা রক্ষিা করব। 

সাহায্য 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভা
�ব িনেজর 
মত প্রকাশ
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মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

আমরা বু�ঝ �য উেদ্বেগর িবষেয় কথা বলা অস্ব�স্তকর হেত পাের। এই 
কারেণই আমরা যারা সরল িবশ্বোেস, আইন বা আমােদর �কােডর সম্ভাবণ্যে 
লঙ্ঘেনর িরেপাটর্ক কের এমন কােরা িবরুেদ্ধ প্রিতেশাধ �নওয়া িনিষদ্ধ 
কির। প্রিতেশাধ হ'ল এমন আচরণ যা একজন কমর্কচারীর �পশাগত ক্ষিিত 
কের এবং অেনক ধরেনর হেত পাের �যমন একজন কমর্কচারীেক বরখাস্ত 
করা, পেদান্নিত, পুনঃিনযুক্তি করা, �বিন�ফট অস্বীকার করা, পেদান্নিত 
অস্বীকার করা, প্রিশক্ষিণ অস্বীকার করা বা গুরুত্বপূণর্ক িমটিং �থেক বাদ 
�দওয়া। একটি সেন্দহভাজন লঙ্ঘন সম্পেকর্ক  সৎ িবশ্বোেস িরেপাটর্ক করার 
জনণ্যে একজন কমর্কচারীর িবরুেদ্ধ প্রিতেশাধ �নওয়া হল বরখােস্তর কারণ। 
আপিন যিদ উেদ্বগ উত্থাপন করার জনণ্যে কারও িবরুেদ্ধ প্রিতেশাধ িনেত 
�দেখন বা হেয়েছ বেল সেন্দহ কেরন, তা অিবলেম্বি আপনার মণ্যোেনজার, 
বণ্যেবস্থাপনার অনণ্যে �কােনা সদসণ্যে, মানবসম্পদ বা বণ্যেবসািয়ক আচরণ 
িনেদর্ক িশকা (�বনােম, যিদ আপিন চয়ন কেরন) এর কােছ িরেপাটর্ক করুন। 
আমরা একেত্রে এমন একটি পিরেবশ গেড় তুলেত পাির �যখােন সবাই 
কথা বলেত িনরাপদ �বাধ কের।

�জেনশুেন িমথণ্যো অিভেযাগ করা, তদন্তকারীর কােছ িমথণ্যো বলা বা 
তদেন্তর সময় সহেযািগতা করেত অস্বীকার করা হ'ল �কােডর লঙ্ঘন। 
�য �কউ এই পদ্ধিতেত �কাড লঙ্ঘন করেল চাকির �থেক বরখাস্ত পযর্কন্ত 
এবং সহ শা�স্তমূলক বণ্যেবস্থা গ্রহণ করা হেব। 

আরও  তেথ্যর  জন্য
অ-প্রিতেশাধ নীিত (নীিত 2.15)

সাহায্য 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভা
�ব িনেজর 
মত প্রকাশ

আরও তেথ্যর জন্য

অ-প্রিতেশাধ নীিত (নীিত 2.15)

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6VjczcF9aX2JpejA/view?resourcekey=0-K0VrpF8Y_0Lo3K7wI5Fcrg
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কমর্দেেক্ষেত্র আপনার 
সংেযাগ সম্ভবপর করা

আমরা এমন একটি কােজর পিরেবশ গেড় 
�তালার লক্ষিণ্যে রািখ �যখােন সমস্ত ভেয়স মূলণ্যেবান, 
এবং আমরা এেক অপরেক িনরাপদ রাখেত এবং 
Avery Dennison সুর�ক্ষিত রাখেত একসােথ 
কাজ কির।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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এেক অপেরর সােথ 
সম্মােনর সােথ 
আচরণ করা

আমরা িবশ্বোস কির �য �সরা সমাধানগু�ল ধারণা, 
দষৃ্টিেকাণ এবং পটভূিমর এক িমশ্রণ �থেক আেস।

"যখন আমরা এেক অপেরর কাছ �থেক 
শুিন এবং িশিখ, তখন আমরা একসােথ যা 
অজর্কন করেত পাির তার �কান সীমা �নই।"

কমর্ণস্থােন 
আপনার
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

আমরা প্রেতণ্যেক কমর্কচারীর সােথ নণ্যোযণ্যে এবং সম্মানপূণর্ক আচরণ 
করেত এবং �বষমণ্যে ও হয়রািনমুক্তি পিরেবশ �তির করেত 
প্রিতশ্রুিতবদ্ধ।

এর অথর্ক আমরা:

● আমােদর পাথর্ককণ্যেেক মূলণ্যে িদই এবং �বিচত্রেণ্যে এবং অন্তভুর্ক �ক্তিেক আমােদর 
সাফেলণ্যের জনণ্যে গুরুত্বপূণর্ক িহসােব �দিখ;

● প্রিতটি ভেয়স মূলণ্যেবান এবং সমস্ত দষৃ্টিেকাণ িবেবচনা করা হয় তা 
িন�শ্চিত করুন;

● সমস্ত কমর্কচারী এবং আেবদনকারীেদর সমান সুেযাগ প্রদান;

● জািত, বণর্ক, ধমর্ক, �লঙ্গ, গভর্ক াবস্থা, জাতীয় উৎসাহদান, বংশ, নাগিরকত্ব, 
বয়স, �ববািহক অবস্থা, শারীিরক অক্ষিমতা, মানিসক অক্ষিমতা, িচিকৎসা 
অবস্থা, �যৗন অিভেযাজন, �লঙ্গ পিরচয় বা অিভবণ্যে�ক্তি, অিভজ্ঞ অবস্থা বা 
অনণ্যে �কােনা অবস্থার কারেণ �বআইিন �বষমণ্যে িনিষদ্ধ আইন দ্বারা সুর�ক্ষিত;

● �মৗিখক বা শারীিরক হয়রািন, গুন্ডািম বা এমন �কােনা আচরণই সহণ্যে 
করেবন না যা ভীিতকর, আপ�ত্তিকর, অপমানজনক বা প্রিতকূল কােজর 
পিরেবশ �তির কের; এবং

● যখন �কানও সহকমর্মীর আচরেণ আমােদর – বা অনণ্যে �কানও সহকমর্মী 
– অস্ব�স্তকর �বাধ কের তখন কথা বলার মাধণ্যেেম িনেজেদর এবং এেক 
অপেরর প্রিত সম্মান �দখান।

আরও তেথ্যর জন্য

সমান কমর্কসংস্থােনর সুেযাগ এবং ইিতবাচক পদেক্ষিপ (নীিত 2.1)

হয়রািন এবং সিহংসতা-মুক্তি কমর্কেক্ষিত্রে (নীিত 2.8)

কমর্ণস্থােন 
আপনার  
সংেযাগেক 
সম্ভবপর  
কের �তালা

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6enVBSWNQLTFzejA/view?resourcekey=0-SzYVk4fZ9Td9_MXNSn_pZQ
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6dUFBcHZET0dSd0E/view?resourcekey=0-6aPI8ptgWx0ePi4K7YG_3A
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

একটি িনরাপদ, 
সুর�ক্ষত এবং 
স্বাস্থ্যকর কমর্দেেক্ষত্র 
বজায় রাখা

প্রেতণ্যেেকর কমর্কেক্ষিেত্রে িনরাপদ �বাধ করার অিধকার 
রেয়েছ। �যেহতু আমােদর দেলর স্বাস্থণ্যে এবং 
িনরাপত্তিা আমােদর এক নম্বির অগ্রািধকার, আমরা 
প্রেতণ্যেেকই িনেজেদর এবং আমােদর সহকমর্মীেদর 
জনণ্যে একটি িনরাপদ, সুর�ক্ষিত এবং স্বাস্থণ্যেকর 
কমর্কেক্ষিত্রে বজায় রাখার জনণ্যে দায়ী৷

এর মােন আমরা:

● িনরাপেদ এবং আইন �মেন কীভােব আমােদর কাজ সম্পাদন করেত 
হয় তা জািন;

● এমন িকছু করেবন না বা বলেবন না যা �কানও সহকমর্মী বা অনণ্যে কােরা 
িনরাপত্তিা বা িনরাপত্তিােক হুমিকর মুেখ �ফলেত পাের, �কাম্পািন বা 
বণ্যে�ক্তিগত সম্প�ত্তির ক্ষিিত করেত পাের বা ভয় সৃষ্টি করেত পাের;

● কখনই এমন কাজ করেবন না - যা �কাম্পািনর প্রাঙ্গেন �হাক বা বাইের 
�হাক - এমন �কানও পদােথর্কর প্রভােব যা আমােদর কাজগু�লেক 
িনরাপেদ এবং কাযর্ককরভােব সম্পাদন করেত বাধা িদেত পাের বা বাধা 
িদেত পাের;

● দািয়ত্বপূণর্ক পছন্দ করুন - এমনিক যখন তা করা কঠিন হেত পাের 
তখনও; এবং

● অিবলেম্বি দঘুর্কটনা, আঘাত এবং �কােনা অিনরাপদ অনুশীলন বা অবস্থার 
িরেপাটর্ক করুন।

আরও তেথ্যর জন্য

পিরেবশগত সুরক্ষিা, স্বাস্থণ্যে এবং িনরাপত্তিা (নীিত 1.4)

কমর্কচারীর স্বাস্থণ্যে ও িনরাপত্তিা (নীিত 2.5)

পদােথর্কর অপবণ্যেবহার (নীিত 2.7)

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6dUFGcVh0Y0RhQzQ/view?resourcekey=0-3-WcROrjo_emssE4896Hxw
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6R2RzM1ZOZHRFelU/view?resourcekey=0-WWdMPfThOoulGDF6qxPGZQ
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6eDhVeWJzN19TVmc/view?resourcekey=0-zb3-Ud7yyCm6m89n2PyLVQ
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

সম্পদ এবং 
তথ্যেক রক্ষা

Avery Dennison সম্পদগু�লেক শুধুমাত্রে 
বণ্যেবসািয়ক উেদ্দেশণ্যে বণ্যেবহার করার এবং ক্ষিিত, 
ক্ষিিত, অপচয় বা অপবণ্যেবহার �থেক রক্ষিা করার 
দািয়ত্ব আমােদর রেয়েছ। এর মেধণ্যে রেয়েছ আমােদর 
শারীিরক এবং আিথর্কক সম্পদ �যমন সরঞ্জাম, পণণ্যে, 
সরবরাহ, সুিবধা, প্রযু�ক্তি এবং তহিবল, �সইসােথ 
আমােদর �গাপনীয় এবং মা�লকানা সংক্রিান্ত তথণ্যে।

�গাপনীয়, �গাপন, এবং মা�লকানা তথ্য

Avery Dennison-এ আমরা �য তথণ্যে �তির বা বণ্যেবহার কির তার 
�বিশরভাগই আমােদর উেল্লেখেযাগণ্যে ভণ্যোলু প্রদান কের এবং "�গাপনীয়" 
বা "�গাপন" বেল িবেবিচত হয়। এই তেথণ্যের ভুল বা অসাবধানতাবশত 
প্রকাশ আমােদর প্রিতেযািগতা করার ক্ষিমতােক ক্ষিিতগ্রস্ত করেত পাের 
এবং এটি আইেনর লঙ্ঘনও হেত পাের। আমরা আমােদর মা�লকানা 
সংক্রিান্ত তথণ্যে সুর�ক্ষিত রািখ এবং শুধুমাত্রে প্রেয়াজন হেল শুধুমাত্রে 
যথাযথ পযর্কােলাচনা এবং অনুেমাদেনর সােথ �শয়ার কির। 

আমােদর কােজর সময়, আমরা এমন উপকরণ �তির করেত পাির 
যা Avery Dennison এর �মধা সম্প�ত্তি হেয় ওেঠ। আমরা আমােদর 
�কাম্পািনর সমস্ত �পেটন্টি, �ট্রেড িসেক্রিট, কিপরাইট এবং �ট্রেডমাকর্ক  
সহ �মধা সম্প�ত্তি রক্ষিা কির। যােত আমােদর পণণ্যে �তিরর একেচটিয়া 
অিধকার �দওয়া যায় তাই আমরা আমােদর উদ্ভাবেনর জনণ্যে �পেটন্টি 
সুর�ক্ষিত কির। কিপরাইটগু�ল আমরা আমােদর কােজ িবকািশত 
�লিখত উপকরণ এবং প্রকাশনাগু�লেক রক্ষিা কের। আমােদর 
�লােগাটি Avery Dennison-এর �ট্রেডমাকর্ক  িহেসেব সুর�ক্ষিত একটি 
প্রতীেকর উদাহরণ।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা



20Avery Dennison আচরণ িবিধ

কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

আমরা অনণ্যোনণ্যে �কাম্পািনর �গাপনীয় এবং মা�লকানাধীন তেথণ্যের যত্ন 
িনই। আমরা এই তথণ্যেটিেক একই সম্মােনর সােথ িবেবচনা কির যা 
আমরা আমােদর িনেজেদর িদেয় থািক এবং যার জনণ্যে এটি আমােদর 
কােছ প্রকাশ করা হেয়িছল শুধুমাত্রে �সই উেদ্দেশণ্যে আমরা এটি বণ্যেবহার 
কির। আমরা তােদর অনুেমাদন ছাড়া অনণ্যে �কাম্পািনর �গাপনীয় তথণ্যে 
ধারণ, বণ্যেবহার বা সুিবধা �পেত চাই না। এটি �গাপনীয় তথণ্যে অন্তভুর্ক ক্তি 
কের যা একজন কমর্কচারী পূেবর্কর কমর্কসংস্থান বা তােদর কােজর 
সুেযােগর বাইের �ক্রিয়াকলােপর মাধণ্যেেম প্রাপ্তি কের। 

এর মােন আমরা:

● আমােদর এবং আমােদর উপর অিপর্কত অনণ্যেেদর তেথণ্যের �গাপনীয়তা 
রক্ষিা করার জনণ্যে যথাযথ সতকর্ক তা অবলম্বিন কির; এবং

● �কাম্পানীর সােথ আমােদর কমর্কসংস্থান �শষ হওয়ার পেরও এই তথণ্যে 
সুর�ক্ষিত করার একটি বাধণ্যেবাধকতা রেয়েছ৷

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

�গাপনীয়তা এবং �ডটা সুরক্ষা
আমরা অনণ্যেেদর �গাপনীয়তােক সম্মান কির এবং �য �দেশ আমরা 
বণ্যেবসা কির �সখােন প্রেযাজণ্যে �গাপনীয়তা এবং �ডটা সুরক্ষিা আইন 
�মেন কমর্কচারী, গ্রাহক, �ভাক্তিা এবং অনণ্যেেদর দ্বারা আমােদর উপর 
অিপর্কত বণ্যে�ক্তিগত �ডটা রক্ষিা কির।

এর মােন আমরা:

● �বধ বণ্যেবসািয়ক উেদ্দেশণ্যে আমােদর প্রেয়াজনীয় বণ্যে�ক্তিগত �ডটা 
সংগ্রহ, ধের রাখা এবং বণ্যেবহার কির;

● আমরা �য ধরেনর তথণ্যে সংগ্রহ কির �স সম্পেকর্ক  অনণ্যেেদর কােছ 
আমরা স্বচ্ছ;

● তথণ্যেটি আমােদর �হফাজেত থাকাকালীন সম্ভাবণ্যে ক্ষিিত, অপবণ্যেবহার 
বা প্রকাশ �থেক রক্ষিা করার জনণ্যে যথাযথ বণ্যেবস্থা গ্রহণ কির;

● এটি শুধুমাত্রে তােদর সােথ �শয়ার কির যােদর �বধ উপােয় 
"জানা প্রেয়াজন" বা আইন দ্বারা প্রেয়াজন হেল; এবং

● অিবলেম্বি আইটি িনরাপত্তিা দল বা আইন িবভাগেক বণ্যে�ক্তিগত 
�ডটার সম্ভাবণ্যে অপবণ্যেবহার বা আপস করার িবষেয় িরেপাটর্ক কির।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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ইনসাইড ইনফরেমশন এবং ইনসাইডার �ট্রেিডং
কখনও কখনও, আমােদর কােজর সময়, আমরা Avery Dennison 
বা একজন বণ্যেবসািয়ক অংশীদার সম্পেকর্ক  গুরুত্বপূণর্ক তথণ্যে িশিখ যা 
সবর্কজনীনভােব পিরিচত নয়। অপ্রকািশত আিথর্কক ফলাফল, গুরুত্বপূণর্ক 
মূলণ্যে রেয়েছ এমন প্রকল্প, মামলার উন্নয়ন, প্রযু�ক্তিগত অগ্রগিত, নতুন 
পণণ্যে, একীভূতকরণ, অিধগ্রহণ এবং িবভাজন অন্তভুর্ক ক্তি। অপাব�লক 
বা অভণ্যেন্তরীণ তেথণ্যের িভ�ত্তিেত একটি �কাম্পািনর স্টেক �ট্রেড করা - বা 
অনণ্যেেদর জানােনা যােত তারা তা করেত পাের -�ক ইনসাইডার �ট্রেিডং বেল। 
ইনসাইডার �ট্রেিডং বাজারেক িবকৃত কের, িবশ্বোেসর ক্ষিিত কের এবং অৈবধ। 

এর মােন আমরা:

● িভতেরর তেথণ্যের উপর িভ�ত্তি কের Avery Dennison বা অনণ্যে �কান 
�কাম্পািনেত স্টক িকনেত বা িব�ক্রি করেত পারেরা না;

● বণ্যেবসার উেদ্দেশণ্যে পিরবােরর সদসণ্যে, 
ব
ন◌ধ্ু বা অনণ্যে �কান বণ্যে�ক্তিেক অভণ্যেন্তরীণ তথণ্যে বা একটি "টিপ" প্রদান করেত পাের না; এবং,

● এই িনয়ম লঙ্ঘেনর উপ�স্থিত অবশণ্যেই এড়ােত হেব।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

FPO
নতুন  ফেটা  প্রেয়াজন
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এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল
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িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

তথ্য প্রযু�ক্ত িনরাপত্তা
আমােদর ক�ম্পউটার িসেস্টম, �পােটর্কবল ইেলকট্রেিনক িডভাইস, লণ্যোপটপ, 
�ফান এবং অনণ্যোনণ্যে প্রযু�ক্তিেত রাখা Avery Dennison, আমােদর 
কমর্কচারী এবং বণ্যেবসািয়ক অংশীদারেদর সম্পেকর্ক  তথণ্যে সুর�ক্ষিত করার 
জনণ্যে অননুেমািদত অণ্যোেক্সিেসর কারেণ ক্ষিিত বা অপবণ্যেবহার �রাধ করেত 
আমােদর যথাযথ িনরাপত্তিা বণ্যেবস্থা গ্রহণ করেত হেব।

অনণ্যোনণ্যে �জিনেসর মেধণ্যে, এর মােন আমরা:

● শুধুমাত্রে অনুেমািদত সফ্টওয়ণ্যোর ইনস্টল করুন এবং 
প্রেয়াজনীয় িহসােব সফ্টওয়ণ্যোর আপেডট প্রেয়াগ কির;

● আমােদর িডভাইসগু�লেক সুর�ক্ষিত রািখ এবং পাব�লক Wi-Fi 
বণ্যেবহার এিড়েয় চ�ল;

● অননণ্যে, শ�ক্তিশালী �গাপনীয় পাসওয়াডর্ক  বণ্যেবহার কির; এবং

● �ফিশং স্কণ্যোম বা অনণ্যোনণ্যে সম্ভাবণ্যে সাইবার আক্রিমেণর জনণ্যে সতকর্ক  থািক
।

আরও তেথ্যর জন্য

�গাপনীয় এবং মা�লকানা তথণ্যে নীিতর সুরক্ষিা (নীিত 7.13)

�পেটন্টি (নীিত 7.16)

কিপরাইট (নীিত 7.17) 

�ট্রেডমাকর্ক  (নীিত 7.18)

কমর্কচারীর তথণ্যে প্রকাশ (নীিত 2.11)

ইনসাইডার �ট্রেিডং (নীিত 7.10) 

�শষ-বণ্যেবহারকারী আইটি নীিত

�ডটা �সফ হণ্যোন্ডবুক

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6UHdUOFZMa2trRms/view?resourcekey=0-bPLcU3yO-bg3cB_e3e1oKw
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6ZzY4WldmWV9ZejQ/view?resourcekey=0-iD5AkEZGBK6IZcCTrQ12WQ
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6T2R0b3M1Mnc4NEU/view?resourcekey=0-onR6g-kE8cVQea1XqU2LQQ
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6NGZjZzFSTEtsODA/view?resourcekey=0-903DapTUBlcZodQWRaqr4A
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6WjhwTFFiZXRBRnM/view?resourcekey=0-i6pIFf9oariM2glO9zFbYg
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6TkEwSG1qTHlqR1E/view?resourcekey=0-Whvez_OIqkY6O8bpydgifw
https://averydennison.service-now.com/esc?id=kb_article&sys_id=cf205efc47bf7554b083844f016d439f&spa=1
https://docs.google.com/document/d/1TxTkMWg3VbQj8cw1kEnlG2bxpSIF-mD5blnnYrvRJt4/edit?hgd=1
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িভশন এবং 
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�জারােলাভােব 
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স্বােথর্দের দ্বন্দ্ব এড়ােনা

বণ্যেবসা পিরচালনা করার সময় আমােদর প্রেতণ্যেেকর 
আমােদর িনেজেদর বণ্যে�ক্তিগত স্বােথর্কর �চেয় Avery 
Dennison সেবর্কাত্তিম স্বাথর্কেক এিগেয় রাখার বাধণ্যেবাধকতা 
রেয়েছ। স্বােথর্কর দ্বন্দ্বি �য �কােনা পির�স্থিতেত ঘটেত পাের 
যা আমােদর আনুগতণ্যেেক িবভা�জত করেত পাের, 
আমােদর বণ্যেবসািয়ক িবচারেক ক্ষিিতগ্রস্ত করেত পাের, 
অথবা আমােদর কাজ করেত, বা এমনভােব কাজ করেত 
�দখােত পাের যা আমােদর �কাম্পািনর সেবর্কাত্তিম স্বােথর্ক নয়। 
আমরা কীভােব সম্ভাবণ্যে স্বােথর্কর দ্বন্দ্বি পিরচালনা কির তা 
Avery Dennison-এর খণ্যোিতেক প্রভািবত কের �সইসােথ 
আমােদর িনেজেদর।,

স্বােথর্কর দ্বেন্দ্বির িকছু উদাহরেণর মেধণ্যে রেয়েছ:

● Avery Dennison-এর সােথ বণ্যেবসা কের এমন একজন প্রিতেযাগী 
বা কােরা জনণ্যে কাজ করা বা তার মেধণ্যে উেল্লেখেযাগণ্যে আিথর্কক 
আগ্রহ থাকা;

● Avery Dennison-এ আমােদর কােজ হস্তেক্ষিপ কের এমন 
িদ্বতীয় কাজ করা, অথবা বণ্যে�ক্তিগত লােভর জনণ্যে আমােদর 
�কাম্পািনর সম্পদ বণ্যেবহার করা;

● আত্মীয়স্বজন বা যােদর সােথ আমরা �রামািন্টিকভােব জিড়ত 
তােদর সােথ িনেয়াগ বা কমর্কসংস্থান সংক্রিান্ত িসদ্ধান্ত �নওয়া;

● আমােদর সােথ প্রতণ্যেক্ষি বা পেরাক্ষি িরেপাটির্কং সম্পকর্ক  আেছ এমন 
একজন আত্মীয় বা �রামািন্টিক অংশীদার থাকা;

● �কানও সরবরাহকারী বা অনণ্যোনণ্যে বণ্যেবসািয়ক অংশীদার সম্পেকর্ক  
িনবর্কাচেনর িসদ্ধান্ত �নওয়া যখন আেবদনকারী একজন আত্মীয় 
বা বনু্ধ হয়; 

● একজন সরবরাহকারী বা অনণ্যোনণ্যে বণ্যেবসািয়ক অংশীদার সম্পেকর্ক  
িনবর্কাচেনর িসদ্ধান্ত �নওয়া যখন আেবদনকারী একজন আত্মীয় 
বা বনু্ধ হয়;

● একটি িনবর্কািচত বা িনযুক্তি পেদ অিধ�ষ্ঠত যা এমন িসদ্ধান্ত �নয় 
যা আমােদর বণ্যেবসােক প্রভািবত করেত পাের; এবং 

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

উপহার, খাবার এবং িবেনাদন
উপহার, খাবার এবং িবেনাদেনর আদান-প্রদান অেনক বণ্যেবসািয়ক 
সম্পেকর্ক র মেধণ্যে সাধারণ হেলও আমােদর অবশণ্যেই সতকর্ক  থাকেত হেব 
যােত তারা আমােদর বণ্যেবসািয়ক িসদ্ধান্ত বা কমর্কেক অনুিচতভােব 
প্রভািবত করেত না পাের।

উপহার �দওয়ার রীিতনীিত এবং উপহার নীিতর �থ্রেশেহাল্ড অঞ্চল �থেক 
অঞ্চেল এবং গ্রাহকেদর প্রকােরর মেধণ্যে পিরবিতর্ক ত হেত পাের। িকন্তু, স্থানীয় 
প্রথা িনিবর্কেশেষ, আমরা আইন িবভােগর পূবর্কানুমিত ছাড়া �কােনা সরকাির 
কমর্ককতর্ক ােক মূলণ্যেবান িকছু অফার কির না বা িদই না। আমরা এমন �কােনা 
উপহার, খাবার, িবেনাদন বা মূলণ্যেবান অনণ্যে িকছু গ্রহণ কির না যা 
যু�ক্তিসঙ্গতভােব আমােদর বণ্যেবসার িবচারেক প্রভািবত করেত পাের বেল 
মেন করা �যেত পাের। 

এর মােন আমরা:

● স্বােথর্কর দ্বন্দ্বি �তির করেত পাের এমন পির�স্থিত এিড়েয় চ�ল; এবং
● আমােদর বণ্যেবস্থাপক বা আইন িবভােগর কােছ এবং বািষর্কক 

কমপ্লােয়ন্স সাটির্ক�ফেকশেন প্রকাশ করার মাধণ্যেেম সম্ভাবণ্যে স্বােথর্কর 
সংঘাত সৃষ্টি করেত পাের এমন �যেকােনা পির�স্থিতেত সৎ এবং স্বচ্ছ।

আরও তেথ্যর জন্য

স্বােথর্কর দ্বন্দ্বি নীিত (নীিত 7.12) 

মাধণ্যেিমক কমর্কসংস্থান নীিত (নীিত 2.12)

আইিন ও �নিতক আচরণ, দনুর্মীিত িবেরাধী এবং ঘুষ-িবেরাধী (নীিত 1.1)

স্বজনপ্রীিত িবেরাধী নীিত (নীিত 2.16)

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6Smd4OE12ekprTmc/view?resourcekey=0-o_8z-1bR_RP4i7fKNLSb4g
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6aS10QW9yZ1F2U2s/view?resourcekey=0-0icx3-oXAWBvVQc5zFxSQw
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6THA3WEZFMGhBZ1U/view?resourcekey=0-u6ufaiTcYSGeIyQg0TfN6g
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6bVQ2cjlyOFRSZlU/view?resourcekey=0-xw9yQBFuU343zZCzqtCKbw
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সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

সঠিক বই এবং 
�রকডর্দে  রাখা

আমরা সমস্ত Avery Dennison �রকডর্ক  এবং 
তথণ্যে �খালা, িনভুর্ক ল এবং সৎ হেত প্রিতশ্রুিতবদ্ধ. 
সঠিক বই এবং �রকডর্ক গু�ল সমস্ত �লনেদন 
সঠিকভােব �রকডর্ক  করা হেয়েছ তা িন�শ্চিত 
করার জনণ্যে গুরুত্বপূণর্ক, বণ্যেবসািয়ক িসদ্ধান্তগু�ল 
িনভর্ক রেযাগণ্যে তেথণ্যের উপর িভ�ত্তি কের এবং 
বিহরাগত �স্টকেহাল্ডারেদর �দওয়া তথণ্যে িবশ্বোস 
করা �যেত পাের। 

এর মােন আমরা:

● আইন এবং সমস্ত Avery Dennison অভণ্যেন্তরীণ িনয়ন্ত্রণ অনুসরণ 
করুন;

● আিথর্কক অণ্যোকাউন্টি, গুণমান প্রিতেবদন, সময় পত্রে, ভ্রমণ এবং 
বণ্যেয় প্রিতেবদন এবং অনণ্যোনণ্যে জমা (�যমন সুিবধা দািব ফমর্ক এবং 
জীবনবৃত্তিােন্তর মেতা) সহ নিথগু�লেক কখনও জা�লয়ািত 
করেবন না;

● িনয়ন্ত্রক কতৃর্ক পেক্ষির কােছ সমস্ত প্রিতেবদন 
স
ম◌প্ূণর্ক, নণ্যোযণ্যে ও সম্পূণর্ক িন�শ্চিত করুন এবং িনয়ন্ত্রক কতৃর্ক পেক্ষির কােছ সমস্ত প্রিতেবদন সম্পূণর্ক, নণ্যোযণ্যে এবং িনভুর্ক ল তা িন�শ্চিত করুন;

● �কাম্পািনর সমস্ত নিথর সােথ এমনভােব আচরণ করুন �যন 
তারা একিদন জনসাধারেণর যাচাই-বাছাইেয়র িবষয় হেত পাের;

● যতক্ষিণ পযর্কন্ত আমরা �সগু�ল বণ্যেবহার করিছ ততক্ষিণ পযর্কন্ত �রকডর্ক  
বজায় রািখ, যিদ না আইন বা Avery Dennison নীিতর জনণ্যে 
আমােদর �সগু�লেক আরও �বিশ সময় ধের রাখেত হয়; এবং

● অভণ্যেন্তরীণ বা বািহণ্যেক িনরীক্ষিক, তদন্তকারী বা িনয়ন্ত্রকেদর সােথ 
সহেযািগতা করা; এবং

● �কােনা প্রকৃত বা সেন্দহজনক অণ্যোকাউিন্টিং বা অিডটিং ত্রুটি বা 
অিনয়ম, বা অভণ্যেন্তরীণ িনয়ন্ত্রণ লঙ্ঘন যত তাড়াতািড় সম্ভব িনয়ন্ত্রক 
বা আইন িবভােগর কােছ িরেপাটর্ক করুন।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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সম্ভবপর 
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প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
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মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
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সম্পেকর্ক

�য �কউ ইচ্ছাকৃতভােব আমােদর বই 
এবং �রকেডর্ক  তথণ্যেেক ভুলভােব উপস্থাপন 
কের বা িমথণ্যো তথণ্যে �দয়, বা অনণ্যেেদরেক 
তা করেত সহায়তা কের, �স জা�লয়ািতর 
সােথ জিড়ত। প্রতারণামূলক কাযর্ককলাপ 
আইন এবং আমােদর আচরণ িবিধর 
িবেরাধী এবং জিড়তেদর জনণ্যে আইিন 
দায়বদ্ধতার সম্মুখীন হেত পাের।

আরও  তেথ্যর  জন্য
�রকডর্ড  ধারণ এবং সুরক্ষা (নীিত 7.21)

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

আরও তেথ্যর জন্য

�রকডর্ক  ধারণ এবং সুরক্ষিা (নীিত 7.21)

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6TjNPZU54anpEeUk/view?resourcekey=0--qUIk7fXLJRSuOxa9VfV2w
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আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

দািয়েত্বের সােথ 
�যাগােযাগ করা

আমরা আমােদর স�ম্ম�লত শ�ক্তিগু�লেক কােজ লাগােত 
সহেযািগতা কির কারণ আমরা িবশ্বোস কির যখন আমরা 
একটি দল িহসােব একসােথ কাজ কির তখন আমরা 
আরও ভাল কাজ কির। এটি কাযর্ককরভােব করেত, 
আমরা ইেমল, ভেয়সেমল, পাঠণ্যে বাতর্ক া এবং তাত্ক্ষিিণক 
বাতর্ক া সহ িবিভন্ন উপােয় এেক অপেরর সােথ �যাগােযাগ 
কির। পদ্ধিত িনিবর্কেশেষ, আমােদর এেক অপেরর সােথ 
�যাগােযােগর �ক্ষিেত্রে সবর্কদা সৎ, বাস্তবসম্মত এবং 
শ্রদ্ধাশীল হেত হেব।

Avery Dennison-এর মূেলণ্যের অংশ বাইেরর িবশ্বে আমােদর কাছ �থেক 
�য ধারাবািহক, সঠিক বাতর্ক া �শােন তার উপর িনভর্ক র কের। আমােদর বাতর্ক া 
সবর্কদা লেক্ষিণ্যে থােক তা িন�শ্চিত করার জনণ্যে, শুধুমাত্রে মেনানীত মুখপাত্রে 
সংবাদ মাধণ্যেম, িবিনেয়াগ সম্প্রদায় বা অনণ্যে �কােনা বাইেরর বণ্যে�ক্তিেক 
�কাম্পািন সম্পেকর্ক  তথণ্যে প্রদান করেত পাের। এটি জরুির পির�স্থিতেত 
িবেশষভােব গুরুত্বপূণর্ক। 

আমরা তেথণ্যের জনণ্যে �যেকােনা সরকাির অনুেরােধর সােথ 
স
ম◌প্ূণর্করূেপ সহেযািগতা কির। সতণ্যে, িনভুর্ক ল এবং সম্পূণর্ক প্রিত�ক্রিয়া প্রদােনর সময় Avery Dennison-এর অিধকার সুর�ক্ষিত আেছ তা িন�শ্চিত করেত, 
আইন িবভাগ সমস্ত সরকাির অনুেরােধর প্রিত�ক্রিয়াগু�লর সােথ 
সমন্বয় কের।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
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মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
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�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

Avery Dennison কমর্কচারী িহসােব আমােদর একটি �শয়ার করা পিরচয় 
রেয়েছ, তেব আমরা আমােদর িনজস্ব িচন্তাভাবনা, মতামত এবং 
আগ্রেহর বণ্যে�ক্তিও বেট। কােজর বাইের, আমরা িনেজেক প্রকাশ করার 
উপায় িহসােব িবিভন্ন �সাশণ্যোল িমিডয়া প্লণ্যোটফেমর্ক �পাস্ট করেত পাির। 
এমনিক এই বণ্যে�ক্তিগত প্রয়ােসর মেধণ্যেও, আমােদর �সাশণ্যোল িমিডয়া 
বণ্যেস্ততা অবশণ্যেই �কাম্পািন এবং এর কমর্কচারী, গ্রাহক, সরবরাহকারী এবং 
অনণ্যোনণ্যে বণ্যেবসািয়ক অংশীদারেদর প্রিত আমােদর বাধণ্যেবাধকতার সােথ 
সামঞ্জসণ্যেপূণর্ক হেত হেব।

এর মােন আমরা:

● আমােদর �যাগােযাগ �পশাদার, বাস্তবসম্মত এবং সম্মানজনক তা 
িন�শ্চিত করার জনণ্যে যত্ন িনই; 

● সমস্ত �যাগােযােগর সােথ এমনভােব আচরণ কির �যন তারা সবর্কজনীন 
হেত পাের;

● তেথণ্যের জনণ্যে সমস্ত সরকারী অনুেরাধ অিবলেম্বি আইন িবভােগর কােছ 
পাঠাই;

● িমিডয়া বা Avery Dennison-এর বাইেরর �য িকছু �থেক অনুসন্ধান 
কেপর্কােরট কিমউিনেকশেন জানােনা হয়; এবং

● সামা�জক িমিডয়া �পাস্ট করার জনণ্যে Avery Dennison নীিত এবং 
িনেদর্ক িশকা অনুসরণ কির।

আরও তেথ্যর জন্য
ইন্টিারেনট সামা�জক �নটওয়ািকর্ক ং নীিত (নীিত 6.9) 

সামা�জক িমিডয়া িনেদর্ক িশকা

�গ্লাবাল ব্রণ্যোন্ড িনেদর্ক িশকা

সংবাদ িমিডয়া নীিতেত �যাগােযাগ (নীিত 6.2)

সরকারী তদন্ত নীিতর প্রিত�ক্রিয়া (নীিত 7.8)

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6dFNRRm50NGJERjg/view?resourcekey=0-Ir87et46tiHhQ4BpgOcYLA
https://drive.google.com/file/d/1kc9XEqH30ZCrI2V7sE3sPRMl4siZF3Vg/view
https://brand.averydennison.com/d/o3QjC3XJa89L/brand-id?#/intro/overview
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6bUt1SkpmLXJ3bFk/view?resourcekey=0-3QUVy1_h8_rqlWsDZFIKMA
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6cVFZbDBja05sVnM/view?resourcekey=0-WZGrkr4_n7KF5TPBmx8GsQ
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সম্ভবপর 
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সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

সামা�জক িমিডয়া িনেদর্দে িশকা

● আপিন একজন মেনানীত মুখপাত্রে না হেল Avery 
Dennison এর পেক্ষি কথা বলেবন না।

● আপিন যিদ আপনার বণ্যে�ক্তিগত অণ্যোকাউেন্টি িনেজেক একজন 
Avery Dennison কমর্কচারী িহেসেব িচিহ্নিত কেরন, তাহেল 
স্পেষ্ট করুন �য Avery Dennison বা এর বণ্যেবসার উেল্লেখ 
করার সময় আপিন িনেজর পেক্ষি কথা বলেছন, �কাম্পািনর 
পেক্ষি নয়।

● এমন িকছু �পাস্ট করেবন না যা আমােদর �কাড বা 
�কাম্পািনর নীিত লঙ্ঘন কের, িমথণ্যো, বা �বষমণ্যেমূলক, 
হয়রািনমূলক বা আপ�ত্তিকর বেল িবেবিচত হেত পাের।

● �গাপনীয় বা মা�লকানাধীন তথণ্যে প্রকাশ করেবন না বা 
আমােদর গ্রাহক, সরবরাহকারী, বণ্যেবসািয়ক অংশীদার বা 
কমর্কচারীেদর অনুেমাদন ছাড়া তােদর উেল্লেখ করেবন না।

● Avery Dennison �গ্লাবাল ব্রণ্যোন্ড িনেদর্ক িশকােক সম্মান করুন।

● সমস্ত �ট্রেডমাকর্ক , কিপরাইট, নণ্যোযণ্যে বণ্যেবহার, বািণজণ্যে 
�গাপনীয়তা এবং আিথর্কক প্রকাশ আইন অনুসরণ করুন।

● আপনার অবস্থােনর জরুরী ইেভন্টিগু�ল সম্পেকর্ক  �সাশণ্যোল 
িমিডয়ােত �পাস্ট না করার িবষেয় সতকর্ক  থাকুন।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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পিরিচিতগু�ল
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সম্পেকর্ক

প্রশ্নঃ   আিম মেন কির আমার সহকমর্মীর ড্রােগর সমসণ্যো থাকেত
পাের। আিম যিদ তােক িরেপাটর্ক কির তাহেল িক তােক
চাকিরচুণ্যেত করা হেব?

ক:  আবিশণ্যেক নয়। আমরা স্বীকার কির �য অণ্যোলেকাহল 
এবং ড্রাগ িনভর্ক রতা িচিকত্সাধীন িবষয়। মানব সম্পদ 
এবং আমােদর কমর্কচারী সহায়তা �প্রাগ্রাম কমর্মীেদর
আপ�ত্তিজনক উপাদােনর বণ্যেবহার কাটিেয় উঠেত সাহাযণ্যে 
করেত পাের। যাইেহাক, �য সকল কমর্মীরা কমর্কেক্ষিেত্রে মাদক 
বা অণ্যোলেকাহল বণ্যেবহার কেরন বা এর প্রভােব থােকন তারা
সবাইেক সুর�ক্ষিত রাখার জনণ্যে শৃঙ্খলার অধীন হেত পাের।

প্রশ্নঃ   আমােদর নীিত বেল �য Avery Dennison সম্পদ 
শুধুমা
ত◌্র

বণ্যেবসািয়ক উেদ্দেশণ্যে বণ্যেবহার করা �যেত পাের। এর মােন িক
আিম কােজর সময় বণ্যে�ক্তিগত কারেণ ইন্টিারেনট অণ্যোেক্সিস করেত
পাির না বা �ফান বণ্যেবহার করেত পাির না?

ক:  আমরা যু�ক্তিসঙ্গত বণ্যে�ক্তিগত বণ্যেবহােরর জনণ্যে ইন্টিারেনট বা �ফান
বণ্যেবহার করেত পাির যতক্ষিণ না এটি আমােদর কােজ হস্তেক্ষিপ 
না কের বা অনণ্যে Avery Dennison নীিত লঙ্ঘন না কের।
আমরা আমােদর �কাম্পািনর সম্পদ বণ্যে�ক্তিগত বণ্যেবসা বা অৈবধ
বা অনুপযুক্তি কাযর্ককলােপর জনণ্যে বণ্যেবহার করেত পাির না।

প্রশ্নঃ   আিম একজন সহকমর্মীর কাছ �থেক "এই জায়গার
অসুস্থ" হওয়া এবং সম্ভবত �কাম্পািনর সম্প�ত্তির ক্ষিিত
করার িবষেয় মন্তবণ্যে শুেনিছ। অিভেযাগকারী তার
�মজাজ হারােনার প্রবণতা এবং 

ক◌ষ্ুব্ধ িববৃিত �দওয়ার
প্রবণতা যা িকছুেতই সমান নয়, তাই আিম তার
মন্তবণ্যেগু�লেক �কবল তার প্রকােশর উপায় িহসােব
উেপক্ষিা করেত আগ্রহী। এটা িক ঠিক নািক আমার 
িকছু করা উিচত?

ক:   �কাম্পািনর কমর্মীেদর বা সম্প�ত্তির ক্ষিিত করার কথা উেল্লেখ
কের এমন �যেকােনা মন্তবণ্যে অবশণ্যেই গুরুত্ব সহকাের িনেত
হেব এবং অিবলেম্বি একজন সুপারভাইজার, মানবসম্পদ 
বা পিরেবশ, স্বাস্থণ্যে ও িনরাপত্তিার কােছ িরেপাটর্ক করা
উিচত। মন্তবণ্যে করার সময় আপনার মন্তবণ্যে বা বণ্যে�ক্তির
উেদ্দশণ্যে বণ্যোখণ্যো করার �চষ্টা করা উিচত নয়।

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

প্রেশ্নাত্তর
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

প্রশ্নঃ   ঠিক িক "�গাপনীয়" বা "�গাপন" তথণ্যে??

ক:  �গাপনীয় বা �গাপন তথণ্যে হল এমন �কােনা তথণ্যে যা Avery
Dennison প্রকাশ কেরিন বা জনসাধারেণর কােছ 

উপল
ব◌ধ্

কেরিন। উদ্ভাবন, চু�ক্তি, মূলণ্যে, নতুন পণণ্যে, �প্রােটাটাইপ, প্রস্তাব,
আিথর্কক তথণ্যে, বণ্যেবসািয়ক পিরকল্পনা বা �কৗশল এবং
কমর্কচারীেদর সম্পেকর্ক  তথণ্যে হ'ল এর কেয়কটি উদাহরণ।
অনণ্যেেদর মেধণ্যে রেয়েছ কেপর্কােরট আেয়র প্রিতেবদন বা পূবর্কাভাস
যা সবর্কজনীন করা হয়িন, গেবষণা ও উন্নয়েনর ফলাফল অথবা
অনণ্যোনণ্যে �কাম্পািনর সােথ আমােদর সম্পেকর্ক র তথণ্যে।

প্রশ্নঃ   স্বােথর্কর সংঘােতর �ক্ষিেত্রে, কােক িনকটাত্মীয় িহসােব গণনা কের?

ক:  আমরা একজন িনকটাত্মীয়েক একজন পত্নী, ঘেরায়া
অংশীদার, িপতা-মাতা, দাদা-দািদ, িপতা-মাতা, সন্তান,
নািত-নাতিন, ভাই, �বান, ভিগ্নপিত, বা ভিগ্নপিত িহসােব
সংজ্ঞািয়ত কির, তারা আপনার বািড়েত থাকুক বা না থাকুক।

প্রশ্নঃ   আিম যিদ ফাইনণ্যোন্স বা অণ্যোকাউিন্টিংেয় কাজ না কির,
তাহেল আমার িক আমােদর বই এবং �রকেডর্ক র িনভুর্ক লতা
সম্পেকর্ক  উিদ্বগ্ন হেত হেব?

ক:  হণ্যেঁা। আমােদর আিথর্কক িববৃিত ছাড়াও, একটি 
�রকডর্ক  এমন িকছু হেত পাের যা একটি বণ্যেবসািয়ক
কাযর্ককলাপ, িসদ্ধান্ত বা �লনেদন �যমন �বতন নিথ,
টাইমকাডর্ক , ভ্রমণ এবং বণ্যেেয়র প্রিতেবদন এবং
গুণমােনর �রকডর্ক গু�লেক নিথভুক্তি কের। �কাম্পািনর
�রকেডর্ক  আমরা �য তথণ্যে জমা িদই তা 

স
ম◌প্ূণর্ক, িনভুর্ক ল,

সমেয়াপেযাগী এবং �বাধগমণ্যে হয় তা িন�শ্চিত করা
আমােদর সকেলর কতর্ক বণ্যে। 

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

প্রেশ্নাত্তর
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

প্রশ্নঃ   আিম আমার �পশাদার দক্ষিতার সােথ সম্পিকর্ক ত �সাশণ্যোল
িমিডয়ােত �পাস্ট কির। Avery Dennison-এর সােথ
আমার সংেযােগর িবষেয় আমার িক সামেন থাকা উিচত?

ক:  অনলাইন জগেত, �কাম্পািনর সংেযােগর িবষেয় 
স্ব
চ◌ছ্

হওয়া ভােলা িশষ্টাচার। শুধু আপনার �পােস্ট এই লাইন
�যাগ করুন: "প্রকািশত মতামতগু�ল আমার িনজস্ব এবং
Avery Dennisonর মতামেতর প্রিতিনিধত্ব কের না।"

কমর্ণস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

প্রেশ্নাত্তর
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

মােকর্দে টেপ্লেস আপনার 
সংেযাগেক সম্ভবপর 
কের �তালা
আমরা প্রদশর্কন করেত পাির �য �নিতকতার সােথ 
বণ্যেবসা একটি ভাল বণ্যেবসা। 

মােকর্ণ টেপ্লেেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

মােকর্ণ টেপ্লেেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

ন্যায্যতার সােথ প্রিতেযািগতা
অণ্যোিন্টিট্রোস্ট বা প্রিতেযািগতা আইন বাজাের অবাধ এবং নণ্যোযণ্যে 
প্রিতেযািগতার প্রচার কের। এই আইনগু�ল লঙ্ঘন হেত পাের 
যিদ আমরা একটি চু�ক্তিেত প্রেবশ কির - তা স্পেষ্টভােব বা আমােদর 
�ক্রিয়াকলােপর মাধণ্যেেম িনিহত - এমন একটি প্রিতেযাগীর সােথ 
যা প্রিতেযািগতােক সীমাবদ্ধ কের বা অেযৗ�ক্তিকভােব বািণজণ্যেেক 
বাধা �দয়৷ 

এমনিক প্রিতেযাগীেদর সােথ অনুপযুক্তি চু�ক্তির উপ�স্থিত আমােদর 
খণ্যোিতর ক্ষিিত করেত পাের, তাই আমরা কখনই প্রিতেযাগীেদর 
সােথ িনম্ন�লিখতগু�লর মেধণ্যে �কানও আেলাচনা কির না:

● মূলণ্যে িনধর্কারণ,

● িবক্রিেয়র শতর্ক াবলী,

● গ্রাহক বা অঞ্চল বরাদ্দ করা, বা

● অনণ্যে �কান িবষয় যা প্রিতেযািগতােক প্রভািবত কের।

�যেহতু আমােদর িকছু গ্রাহক আেছ যারা আমােদর 
িকছু বণ্যেবসািয়ক ইউিনেটর সােথ প্রিতেযাগী, তাই �সই 
গ্রাহকেদর সােথ িডল করার সময় আমােদর আইন 
িবভােগর কাছ �থেক িনেদর্কশনা চাওয়া গুরুত্বপূণর্ক।
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

মােকর্ণ টেপ্লেেস
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

আমরা বাজাের �মাটামুটিভােব প্রিতদ্ব�ন্দ্বিতা কির এবং �কােনা অৈনিতক 
বণ্যেবসািয়ক অনুশীলেনর পিরবেতর্ক  আমােদর পণণ্যে ও পিরেষবার গুণমােনর 
িভ�ত্তিেত বণ্যেবসায় জয়লাভ কির।

এর মােন আমরা:

● আমােদর পণণ্যে এবং পিরেষবাগু�ল বা আমােদর প্রিতেযাগীেদর 
সম্পেকর্ক  িমথণ্যো বা িবভ্রা�ন্তকর িববৃিত িদই না;

● চুির, কারসা�জ, ভুল উপস্থাপন, বা অনণ্যে �কােনা �বআইিন বা 
অৈবধ কােজর মাধণ্যেেম - প্রিতেযাগী সহ - কােরার সুিবধা িনই না;

● চু�ক্তি বা অনণ্যোনণ্যে বণ্যেবসািয়ক �লনেদন প্রদানেক প্রভািবত করার 
জনণ্যে অথর্কপ্রদান বা মূলণ্যেবান অনণ্যোনণ্যে আইেটম িদই না বা িনই না;

● আমােদর প্রিতেযাগীেদর সােথ সম্মানপূণর্ক আচরণ কির এবং 
তােদর �বৗিদ্ধক সম্প�ত্তির সােথ একই যত্ন সহকাের যা আমরা 
আমােদর িনেজেদর িদেয় থািক;

● শুধুমাত্রে সবর্কজনীনভােব উপলব্ধ উত্স �থেক প্রিতেযািগতামূলক 
বুিদ্ধমত্তিা অজর্কন কির �যমন সরকারী সংস্থার কােছ ফাই�লং, 
�কাম্পািনর িনবর্কাহীেদর দ্বারা করা পাব�লক বকৃ্তিতা, বািষর্কক 
প্রিতেবদন এবং প্রকািশত িনবন্ধ; এবং

● �কােনা প্রিতেযািগতামূলক তথণ্যে গ্রহণ, �শয়ার বা বণ্যেবহার কির না 
যা আমরা িবশ্বোস কির �য সংগ্রহ করা হেয়েছ বা অনুপযুক্তিভােব 
প্রকাশ করা হেয়েছ।

আরও তেথ্যর জন্য

অিবশ্বোস এবং প্রিতেযািগতা আইন সম্মিত নীিত (নীিত 7.9)

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6bzhJTnpTOFBzWGc/view?resourcekey=0-84lH9m2d-ugoO2s9awsrrg
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স্বচ্ছতা প্রচার
সততার সােথ কাজ করার অথর্ক হল আমরা যা কির তােত আমরা সৎ এবং 
স্বচ্ছ। আমরা আমােদর কােজর �যাগণ্যেতার উপের িভ�ত্তি কের বণ্যেবসািয়ক 
সাফলণ্যে অজর্কন কির এবং কখনই ঘুষ বা দনুর্মীিতর মেতা অৈবধ বা 
অৈনিতক বণ্যেবসািয়ক অনুশীলেনর মাধণ্যেেম নয়।

এর মােন আমরা:

● আমরা �যখােনই বণ্যেবসা কির না �কন US ফেরন করাপ্ট প্রণ্যোকটিস 
অণ্যোক্ট (FCPA) এবং ঘুষ ও দনুর্মীিতর িবরুেদ্ধ আইন �মেন চ�ল;

● অনণ্যোযণ্যে সুিবধা লােভর জনণ্যে বা বণ্যেবসািয়ক িসদ্ধান্তেক অনুপযুক্তিভােব 
প্রভািবত করার প্রয়ােস কাউেক, িবেশষ কের সরকাির কমর্ককতর্ক ােদর 
কােছ মূলণ্যেবান িকছু অফার কির না;

● ঘুষ িদেত কখনই তৃতীয় পক্ষিেক বণ্যেবহার কির না, �যমন উপ-কন্ট্রাক্টর, 
পরামশর্কদাতা বা এেজন্টি;

● সরকাির কমর্ককতর্ক ােদর �কােনা বণ্যেবসািয়ক �সৗজনণ্যে বা �কােনা ধরেনর 
উপহার �দওয়ার আেগ আইন িবভােগর সেঙ্গ পরামশর্ক কির; এবং

● আমােদর বই এবং �রকেডর্ক  অখণ্ডতা এবং স্বচ্ছতা িন�শ্চিত করার জনণ্যে 
সমস্ত অথর্কপ্রদান এবং �লনেদন সঠিকভােব বিণর্কত এবং সঠিকভােব 
�রকডর্ক  করা হেয়েছ তা িন�শ্চিত কির।

আরও তেথ্যর জন্য

আইিন ও �নিতক আচরেণর নীিত, দনুর্মীিত িবেরাধী এবং 
ঘুষ িবেরাধী (নীিত 1.1)

ঘুষ

ঘুষ হল বণ্যেবসািয়ক সুিবধা লােভর জনণ্যে সরকাির কমর্ককতর্ক া বা অনণ্যে 
তৃতীয় পেক্ষির কমর্কেক প্রভািবত করার জনণ্যে মূলণ্যেবান িকছু �দওয়া 
বা �দওয়া। ঘুষ অেনক �দেশই অৈবধ। নগদ, নগদ সমতুলণ্যে, ভিবষণ্যেত 
কমর্কসংস্থােনর প্রিতশ্রুিত, এবং অসাধারন উপহার বা িবেনাদন হল 
মূলণ্যেবান আইেটেমর উদাহরণ �যগু�ল যিদ �দওয়া বা �দওয়া হয় তেব 
ঘুষ িহসােব িবেবিচত হেত পাের। 

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6THA3WEZFMGhBZ1U/view?resourcekey=0-u6ufaiTcYSGeIyQg0TfN6g
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6THA3WEZFMGhBZ1U/view?resourcekey=0-u6ufaiTcYSGeIyQg0TfN6g
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আন্তজর্দোিতক বািণজ্য প্রেয়াজনীয়তা 
�মেন চলা
মািকর্ক ন যুক্তিরাষ্ট্র এবং িবশ্বেজেুড় সরকারগু�ল বািণজণ্যে িনয়ন্ত্রণ প্রিতষ্ঠা 
কেরেছ যা িনিদর্ক ষ্ট িকছু �দশ এবং পেক্ষির সােথ বণ্যেবসািয়ক �লনেদন 
সীমাবদ্ধ কের; এবং জাতীয় সীমানা জেুড় পণণ্যে চলাচল িনয়ন্ত্রণ 
কের। আমরা আমােদর বণ্যেবসার জনণ্যে প্রেযাজণ্যে সমস্ত বািণজণ্যে 
িনয়ন্ত্রণ �মেন চ�ল।

এর মােন আমরা:

● মািকর্ক ন যুক্তিরােষ্ট্রর এবং �সইসােথ আমরা বণ্যেবসা কির এমন �যেকােনা 
�দেশর সােথ বািণজণ্যে িবিধিনেষধ �মেন চ�ল;

● িনিষদ্ধ পক্ষি, িনিষদ্ধ �দশগু�লর সােথ বণ্যেবসা পিরচালনা না করা 
বা িনিষদ্ধ পণণ্যে আমদািন বা রপ্তিািন না করার িবষেয় সতকর্ক তা 
অবলম্বিন কির; এবং

● মািকর্ক ন যুক্তিরােষ্ট্রর প্রিত 
ব
ন◌ধ্ুত্বপূণর্ক �দশগু�লর িবরুেদ্ধ পিরচা�লত আন্তজর্কািতক বয়কটগু�লেত অংশ িনই না৷

এই এলাকার আইন জটিল এবং ঘন ঘন পিরবতর্ক ন সােপক্ষি। �কােনা 
�কাম্পািনর বািণজণ্যে কাযর্ককলাপ সম্পেকর্ক  আপনার �কােনা প্রশ্ন বা 
উেদ্বগ থাকেল �গ্লাবাল �ট্রেড মণ্যোেনজেমন্টি বা আইন িবভােগর সােথ 
পরামশর্ক করুন।

আরও তেথ্যর জন্য

রপ্তিািন সীমাবদ্ধতা নীিত (নীিত 7.22)

আন্তজর্কািতক বয়কট নীিত (নীিত 7.11)

"িনিষদ্ধ �দশ" হল িনেষধাজ্ঞা বা বণ্যোপক বা উেল্লেখেযাগণ্যে 
িনেষধাজ্ঞার িবেবচনাধীন। আমােদর রপ্তিািন িবিধিনেষধ 
নীিত �কান �দশ এবং অঞ্চলগু�ল এই ধরেনর সংজ্ঞার 
আওতায় পেড় তা প্রিতফ�লত করেত িনয়িমতভােব 
আপেডট করা হয় ।

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6MzJTU29HYjFRVnc/view?resourcekey=0-4gt-6T4XUMIiC3iggZxEhw
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6UFpnYWtZQ3NpbFE/view?resourcekey=0-sml9pWTD0qWhWHMi7jpYiw
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আমােদর মান পূরণ কের এমন অংশীদারেদর 
সােথ ব্যবসা করা
আমােদর �শ্রষ্ঠেত্বর মূেলণ্যে �যমন বলা হেয়েছ, আমরা িনেজেদর এবং 
এেক অপেরর কাছ �থেক �সরাটা আশা কির। আমরা আমােদর বিধর্কত 
দেলর অংশ িহসােব আমােদর বণ্যেবসািয়ক অংশীদারেদর (সরবরাহকারী 
এবং গ্রাহকেদর) �দিখ, এবং তাই আমরা তােদর কাছ �থেক �সরাটাও 
আশা কির।

এর মােন আমরা:

● যথাযথ যথাযথ অধণ্যেবসায় পিরচালনা কির এবং আমােদর 
বণ্যেবসািয়ক অংশীদাররা �নিতক বণ্যেবসািয়ক অনুশীলেনর 
প্রিত আমােদর অঙ্গীকার ভাগাভািগ িন�শ্চিত করেত আমােদর 
এন্টিারপ্রাইজ তৃতীয় পেক্ষির ঝঁুিক নীিত অনুসরণ কির; 

● আমরা ঘুষ, জা�লয়ািত, সন্ত্রােস অথর্কায়ন বা অথর্ক পাচােরর মেতা 
অৈবধ কাযর্ককলােপর সােথ জিড়ত কােরা সােথ বণ্যেবসা করিছ 
না তা িন�শ্চিত করার জনণ্যে আমােদর গ্রাহকেদর জানার জনণ্যে 
দায়বদ্ধ; এবং

● আমােদর �গ্লাবাল সাপ্লায়ার স্টণ্যোন্ডাডর্ক  �মেন চলার জনণ্যে সরবরাহকারী 
এবং তােদর সম্পিকর্ক ত উপ-কন্ট্রাক্টর প্রেয়াজন। আরও তেথ্যর জন্য

�গ্লাবাল সাপ্লায়ার স্টণ্যোন্ডাডর্ক

এন্টিারপ্রাইজ তৃতীয় পেক্ষির ঝঁুিক নীিত 

�গ্লাবাল সাপ্লায়ার স্ট্যান্ডাডর্দে

অনণ্যোনণ্যে �জিনসগু�লর মেধণ্যে, অনণ্যোনণ্যে �জিনসগু�লর মেধণ্যে 
�গ্লাবাল সাপ্লায়ার স্ট্যান্ডাডর্দে  িনম্ন�লিখত গুরুত্বপূণর্ক িবষয়গু�ল 
অন্তভুর্ক ক্তি কের:

● আমরা আমােদর সরবরাহকারীেদর িশশু শ্রম বা �কােনা 
ধরেনর বাধণ্যেতামূলক শ্রম বণ্যেবহার করার অনুমিত িদই না। 

● আমরা সরবরাহকারীেদর তােদর কমর্মীেদর একটি িনরাপদ 
এবং স্বাস্থণ্যেকর কমর্কেক্ষিত্রে সরবরাহ করেত এবং সমস্ত 
স্থানীয় পিরেবশগত, স্বাস্থণ্যে এবং সুরক্ষিা আইন �মেন কাজ 
করেত চাই। 

● আমরা আমােদর বণ্যেবসািয়ক বণ্যেবস্থার সােথ সংযুক্তি �কােনা 
ধরেনর ঘুষ, িককবণ্যোক বা বণ্যে�ক্তিগত অথর্কপ্রদােনর অনণ্যে 
প্রকােরর অনুমিত িদই না।

https://drive.google.com/file/d/1T-oL8XbKNv0zJXPKK1k7x5V_6Vb2k2a3/view
https://drive.google.com/file/d/1sKbdT3sPcmHiKQXI1H7vEc--KFT9lhG_/view?usp=sharing
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প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
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প্রশ্নঃ   আমরা �য �প্রাডাক্ট সরবরাহ করার �চষ্টা করিছ তার
জনণ্যে �কানও গ্রাহক বতর্ক মােন কত বণ্যেয় করেছ তা িক
আিম তােক �জজ্ঞাসা করেত পাির?

ক:  হণ্যেঁা।

প্রশ্নঃ   আিম কীভােব বািণজণ্যে �শােত প্রিতেযাগীেদর সােথ
আেলাচনা করেত পাির যারা গ্রাহক বা সরবরাহকারীও?

ক:  সাবধােন। প্রিতেযাগীেদর সােথ আলাপ আেলাচনা করার
সময় অিবশ্বোস আইন লঙ্ঘেনর ঝঁুিকর কারেণ, আমরা
আইন িবভােগর পূবর্কানুমিত এবং িনেদর্কশনা ছাড়া �ট্রেড
অণ্যোেসািসেয়শেন অংশগ্রহণ কির না। আপিন যিদ উপ�স্থত
হওয়ার অনুেমাদন �পেয় থােকন, তাহেল আপনার
আেলাচনােক যতটা সম্ভব সীমাবদ্ধ রাখুন এবং আপনার
বণ্যেবসািয়ক ইউিনেটর ক্রিয় বা িবক্রিয় সম্পেকর্ক র 

ম
ধ�◌ণ্যে

সীমাবদ্ধ রাখুন। গ্রাহক বা সরবরাহকারীর সােথ
প্রিতেযািগতা কের এমন অনণ্যে বণ্যেবসািয়ক ইউিনটেক
প্রভািবত করার �চষ্টা করেবন না। এমনিক প্রিতেযাগীেদর
সােথ িনরীহ কেথাপকথনও অিবশ্বোস আইন লঙ্ঘন 
করেত পাের। 

প্রশ্নঃ   কােক "সরকাির কমর্ককতর্ক া" িহেসেব িবেবচনা করা হয়?

ক:  আইন অনুসাের, সরকারী কমর্ককতর্ক ারা সকল স্তেরর
সরকারী কমর্কচারী, সরকার-িনয়�ন্ত্রত সংস্থা এবং 

রাষ্ট্রীয়
মা�লকানাধীন প্রিতষ্ঠান বা �কাম্পািনর কমর্কচারী, �সইসােথ
রাজৈনিতক দল এবং রাজৈনিতক অ�ফেসর প্রাথর্মীেদর
অন্তভুর্ক ক্তি কের। িকছু �দেশ �কান �কাম্পািনগু�ল সরকাির
মা�লকানাধীন তা �বাঝা কঠিন হেত পাের। আপিন যিদ
অিন�শ্চিত হন তেব আইন িবভােগর সােথ পরামশর্ক করুন।

প্রশ্নঃ   আিম কীভােব এমন একটি �দেশ আমােদর �নিতক
নীিতগু�লেক সমথর্কন করব �যখােন শুল্ক কমর্ককতর্ক ােদর 
ঘুষ �দওয়া একটি সাধারণ অভণ্যোস এবং আমােদর
প্রিতেযাগীরা এটি করেত পাের?

ক:  এমনিক যখন এটি কঠিন মেন হয়, ঘুষ ছাড়া বণ্যেবসা 
করা সবসময় সম্ভব। একটি প্রিতেযািগতামূলক, �নিতক
দষৃ্টিভ�ঙ্গ খুঁেজ �পেত আপনােক সাহাযণ্যে করেত আইন
িবভােগর সােথ �যাগােযাগ করুন।

প্রেশ্নাত্তর
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প্রশ্নঃ   একজন সম্ভাবণ্যে গ্রাহক, সরবরাহকারী বা বণ্যেবসািয়ক
অংশীদার একটি িনিষদ্ধ পক্ষি িকনা তা আিম কীভােব
খুঁেজ �বর করেত পাির?

ক:  উত্তির �পেত বা সঠিক সংস্থানগু�লেত আপনােক িনেদর্কশ
করেত আপনার আঞ্চ�লক িবশ্বে বািণজণ্যে বণ্যেবস্থাপনা
প্রিতিনিধর সােথ �যাগােযাগ করুন।

প্রশ্নঃ   একজন সরবরাহকারী আমােদরেক তােদর পিরেষবার
জনণ্যে অথর্কপ্রদান এমন একটি �দেশ একটি বণ্যোঙ্ক 

অণ্যোকাউ
ন◌ে্ট

�প্ররণ করার িনেদর্কশ িদেয়েছন �যখােন পিরেষবাটি
সম্পািদত হয়িন৷ �সটির �ক্ষিেত্রে িক িকছু ভুল আেছ?

ক:  সম্ভবত। টণ্যোক্সি এড়ােত সরবরাহকারী অনণ্যে �দেশ
অথর্কপ্রদােনর অনুেরাধ করেত পাের। আইন িবভােগর 
সােথ পরামশর্ক করুন যােত পির�স্থিত আরও ঘিনষ্ঠভােব
পরীক্ষিা করা যায়।

প্রশ্নঃ   মািন লন্ডািরং িক?

ক:  মািন লন্ডািরং ঘেট যখন সন্ত্রাসবাদ, মাদক বণ্যেবসা 
বা জা�লয়ািতর মেতা অপরাধমূলক কমর্ককাণ্ড �থেক 
প্রাপ্তি অথর্ক উৎস �গাপন করেত, িরেপাটির্কং এড়ােত বা 
কর ফঁািক �দওয়ার জনণ্যে �বধ বািণ�জণ্যেক �লনেদেনর 
মাধণ্যেেম প্র�ক্রিয়া করা হয়।

প্রেশ্নাত্তর
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কের �তালা
আমরা এমন একটি িবশ্বে �তির করার �চষ্টা কির 
�যখােন আমরা থাকেত চাই এবং ভিবষণ্যেত প্রজেন্মের 
জনণ্যে �রেখ �যেত চাই।
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কের �তালা

মানব অিধকারেক সম্মান জানােনা
যা সঠিক তার সমথর্কেন দঁাড়ােনা আমােদর সাহেসর মূেলণ্যের অংশ। আমরা 
িবশ্বোস কির �য আমােদর বণ্যেবসায়, আমােদর সরবরাহ �চন এবং আমরা 
�য সম্প্রদায়গু�ল পিরচালনা কির �সখােন মানবািধকারেক সম্মান করা 
এবং প্রচার করা সঠিক কাজ।

এর অথর্ক আমরা:

● অনণ্যেেদর সােথ মযর্কাদা এবং সম্মানপূণর্ক আচরণ কির;

● িনরাপদ এবং স্বাস্থণ্যেকর কােজর পিরেবশ এবং শতর্ক  প্রদান কির;

● নণ্যোযণ্যেভােব এবং প্রেযাজণ্যে আইন �মেন কমর্মীেদর ক্ষিিতপূরণ িদই;

● �বআইিন �বষমণ্যে বা হয়রািন িনিষদ্ধ;

● িশশুশ্রম এবং �যেকান ধরেনর �জারপূবর্কক শ্রম িনিষদ্ধ; 

● অণ্যোেসািসেয়শন এবং �যৗথ দর কষাকিষর স্বাধীনতার অিধকারেক 
সম্মান করুন; এবং

● আশা কির আমােদর সাপ্লাই �চইেনরেস্টকেহাল্ডাররা আমােদর 
�গ্লাবাল সাপ্লায়ার স্টণ্যোন্ডাডর্ক  �মেন চলার মাধণ্যেেম মানবািধকােরর 
প্রিত আমােদর অঙ্গীকারেক �শয়ার করেব।

আরও তেথ্যর জন্য

মানবািধকার নীিত

�গ্লাবাল সাপ্লায়ার স্টণ্যোন্ডাডর্ক

ESG িরেপাটর্ক

https://esg.averydennison.com/content/dam/avery_dennison/corporate/global/english/documents/procurement/human_rights_policy/Human%20Rights%20Policy%20Final%20(AD-Public).pdf
https://esg.averydennison.com/content/dam/avery_dennison/corporate/global/english/documents/procurement/Supplier_Standards_2020.pdf
https://esg.averydennison.com/en/home/reports-and-downloads.html
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

পিরেবশ রক্ষা করা
আমরা যা িকছু কির, আমরা ভােলার জনণ্যে একটি শ�ক্তি হেত �চষ্টা কির 
যা আমােদর সকল �স্টকেহাল্ডারেদর জনণ্যে দীঘর্কেময়াদী মূলণ্যে �তির কের। 
অনণ্যোনণ্যে �জিনেসর মেধণ্যে, এর অথর্ক হল এমন উপােয় উদ্ভাবন করা এবং 
পিরচালনা করা যা আমােদর �লােকেদর, �য সম্প্রদায়গু�লেত আমরা 
কাজ কির এবং গ্রহেক িবেবচনা কের এবং সম্মান কের।

এর মােন আমরা:

● আমােদর উত্পাদন কাযর্কক্রিম, সরবরাহ শৃঙ্খল এবং পণণ্যে িবকােশ 
দািয়ত্বশীল পিরেবশগত অনুশীলেনর জনণ্যে প্রিতশ্রুিতবদ্ধ; 

● শ�ক্তি দক্ষিতার উন্নিত, গ্রীনহাউস গণ্যোস িনগর্কমন এবং বজর্কণ্যে কমােত, 
পিরেবশ-বান্ধব পণণ্যে উৎপাদন ও প্রচার এবং আমােদর প্রাকৃিতক 
সম্পদ রক্ষিা ও সংরক্ষিেণর পিরকল্পনা বাস্তবায়েনর মাধণ্যেেম আমােদর 
বণ্যেবসািয়ক কাযর্কক্রিেমর পিরেবশগত প্রভাবেক ক্রিমাগত হ্রাস করার 
�চষ্টা কির; এবং

● পিরেবশগত িবিধগু�ল কাযর্ককরভােব �যাগােযাগ, �বাঝা এবং 
অনুসরণ করা হয় তা িন�শ্চিত করার জনণ্যে �প্রাগ্রাম আেছ। 

আরও তেথ্যর জন্য

পিরেবশগত সুরক্ষিা, স্বাস্থণ্যে এবং িনরাপত্তিা (নীিত 1.4)  

পিরেবশগত সুরক্ষিা এবং সম্মিত (নীিত 4.2)

জলবায়ু নীিত

জল নীিত 

ইএস�জ িরেপাটর্ক

হ্রাস করুন  |  সুর�ক্ষত করুন  |  
সংরক্ষণ করুন

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6dUFGcVh0Y0RhQzQ/view?resourcekey=0-3-WcROrjo_emssE4896Hxw
https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6ajFCRGQ1a1BWZ0k/view?resourcekey=0-IOMd39R56J47U-TfTntI5w
https://esg.averydennison.com/content/dam/avery_dennison/corporate/global/english/documents/sustainability/climate_policy/AveryDennison_ClimatePolicy_August2020.pdf
https://esg.averydennison.com/content/dam/avery_dennison/corporate/global/english/documents/sustainability/esg/Avery_Dennison_Water_Policy-FINAL.pdf
https://esg.averydennison.com/en/home/reports-and-downloads.html
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

আমােদর সম্প্রদায়েক সমথর্দেন করা
আমরা উন্নত িশক্ষিার অণ্যোেক্সিস, পিরেবশগত স্থািয়ত্ব এবং িনরাপদ 
জীিবকার মাধণ্যেেম �বষমণ্যে �মাকােবলায় িবশ্বেবণ্যোপী সম্প্রদায়গু�লেক 
সমথর্কন কির।

কমর্কচারী �স্বচ্ছােসবকতা এবং অণ্যোেভির �ডিনসন এবং অণ্যোেভির �ডিনসন 
ফাউেন্ডশন �থেক আিথর্কক সহায়তার মাধণ্যেেম, আমােদর প্রেচষ্টা সারা িবেশ্বে 
প্রসািরত হয় এবং আমােদর সম্প্রদায়গু�লেত একটি অথর্কবহ প্রভাব �ফেল
। আমরা আমােদর �কাম্পািনর পেক্ষি রাজৈনিতক অবদান রািখ না।

Avery Dennison-এর  স্পেন্সর করা �ক্রিয়াকলােপর পাশাপািশ, আমরা 
নাগিরক, দাতবণ্যে এবং জনিহতকর সংস্থাগু�লেত বণ্যে�ক্তিগত অংশগ্রহণেক 
উত্সািহত কির যতক্ষিণ না �সই বণ্যে�ক্তিরা:

● তােদর িনজস্ব তহিবল িদেয় এটি তােদর িনজস্ব সমেয় করুন এবং 
স্পেষ্ট �য তারা বণ্যে�ক্তি িহসােব কাজ করেছ এবং Avery Dennison
�ক প্রিতিনিধত্ব করেছ না; 

● এই বণ্যে�ক্তিগত কাযর্ককলােপর জনণ্যে Avery Dennison সম্পদ বণ্যেবহার 
করেব না; এবং

● �কােনা প্রাথর্মী বা কারণেক সমথর্কন করার জনণ্যে বা বণ্যে�ক্তিগত দাতবণ্যে 
বা রাজৈনিতক অবদান রাখার জনণ্যে অনণ্যে কমর্মীেদর চাপ বা প্রভািবত 
করেব না।

আরও তেথ্যর জন্য

দাতবণ্যে অবদােনর নীিত (নীিত 6.7)

কেপর্কােরট সামা�জক দায়বদ্ধতা এবং Avery Dennison ফাউেন্ডশন িরেপাটর্ক

https://drive.google.com/file/d/0BwtZF779wym6aDhQejdDWlJhRnM/view?resourcekey=0-tANvqIkrPyatVFrGduyyhg
https://www.averydennison.com/en/home/company/avery-dennison-foundation/corporate-social-responsibility-report.html
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কমর্কস্থােন 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

মােকর্ক টেপ্লেস 
আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

সহায়ক িরেসাসর্ক 
এবং গুরুত্বপূণর্ক 
পিরিচিতগু�ল

আমােদর 
িভশন এবং 
মূলণ্যেেবাধ

সাহাযণ্যে 
প্রািপ্তি এবং 
�জারােলাভােব 
িনেজর মত 
প্রকাশ

মূলণ্যেেবাধ িভ�ত্তিক 
িসদ্ধান্তগু�ল 
�নওয়া

আমােদর 
আচরণ িবিধ 
সম্পেকর্ক

িবেশ্বে আপনার 
সংেযাগেক 
সম্ভবপর 
কের �তালা

প্রশ্নঃ   আমার অবস্থােন একজন পিরেবশ, িনরাপত্তিা এবং
স্বাস্থণ্যে �পশাদার আেছ। এর মােন িক আমােক পিরেবশ
রক্ষিার িচন্তা করেত হেব না?

ক:  পিরেবশ রক্ষিা প্রেতণ্যেেকর দািয়ত্ব। �টকসই আমােদর
মূলণ্যেেবাধগু�লর মেধণ্যে একটি। আমরা প্রেতণ্যেকেক ধারনা
িদেত পাির, এবং দািয়েত্বর সােথ কাজ কের, আমােদর
প্রেতণ্যেেক ইিতবাচক প্রভাব �ফলেত পাের। আমােদর
স�ম্ম�লত ভিবষণ্যেেতর জনণ্যে একটি ইিতবাচক 

পাথর্ককণ্যে
করেত আরও স্থায়ীভােব জীবনযাপন এবং কাজ 
করার জনণ্যে প্রেতণ্যেেকর অবদােনর সমষ্টি আবশণ্যেক।

প্রশ্নঃ   আিম একটি স্থানীয় দাতবণ্যে প্রিতষ্ঠােন খুব স�ক্রিয় 
যা বণ্যে�ক্তিগতভােব আমার কােছ অথর্কপূণর্ক। আিম আমার
িবভােগর বােজেট উপলব্ধ অথর্ক িদেয় Avery Dennison
এর পেক্ষি একটি অবদান রাখেত চাই। আিম িক এটা 
করেত পাির?

ক:  কমর্কচারীরা �য সংস্থাগু�লর সােথ তােদর (বা তােদর
পিরবােরর) বণ্যে�ক্তিগত সংযু�ক্তি রেয়েছ তােদর সমথর্কন 
করার জনণ্যে অথর্কায়েনর িসদ্ধান্তগু�লেক প্রভািবত করেত
িনরুৎসািহত করা হয়।  যাইেহাক, যিদ আপিন িবশ্বোস 
কেরন �য দাতবণ্যে দাতবণ্যে অবদান �প্রাগ্রােমর মানদণ্ড 
পূরণ কের, আপিন কেপর্কােরট সামা�জক দায়বদ্ধতা
িবভােগর অনুেমাদেনর জনণ্যে একটি �লিখত অথর্কায়েনর
অনুেরাধ জমা িদেত পােরন। আপিন যথাযথ অনুেমাদন
ছাড়া Avery Dennison-এর পেক্ষি �কােনা অবদান
রাখেত পারেবন না।

প্রেশ্নাত্তর
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�কাম্পািনর নীিত
কেপর্কােরট নীিত মণ্যোনুয়াল OurWorld এ উপলব্ধ। 
আপিন যিদ নীিতর �লঙ্কগু�ল অণ্যোেক্সিস করেত 
অক্ষিম হন, তাহেল অনুগ্রহ কের আপনার 
মণ্যোেনজার, মানব সম্পদ বা আইিন অংশীদােরর 
সােথ �যাগােযাগ করুন। আমােদর নীিতগু�ল 
পযর্কােলাচনা এবং �বাঝার জনণ্যে আমরা প্রেতণ্যেেকই 
দায়ী এবং অনুেরাধ করা হেল, তােদর প্রিত 
আমােদর আনুগতণ্যে প্রমাণ করার জনণ্যে অিবলেম্বি 
বািষর্কক কমপ্লােয়ন্স সাটির্ক�ফেকশন সম্পূণর্ক কির৷

সহায়ক িরেসাসর্ণ 
এবং গুরুত্বপূণর্ণ  
পিরিচিতগু�ল
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মূল পিরিচিত Shraddha Malhotra - িসিনয়র আইিন পরামশর্কদাতা, ইউেরাপ, মধণ্যেপ্রাচণ্যে, 
আ�ফ্রিকা 
+31625007815

shraddha.malhotra@eu.averydennison.com  

Maggie My Li - ভাইস �প্রিসেডন্টি এবং অণ্যোেসািসেয়ট �জনােরল 
কাউেন্সল, উত্তির এিশয়া, দ�ক্ষিণ-পূবর্ক এিশয়া, ওেশিনয়া
(+852) 2820-4598 
maggiemy.li@ap.averydennison.com

Mahasweta Ghosh – িসিনয়র �লগণ্যোল কাউেন্সল, APAC  
+91 9972503288 
mahasweta.ghosh@ap.averydennison.com

আঞ্চ�লক �নিতকতা সম্পিকর্দে ত পরামশর্দে
আপনার আঞ্চ�লক এিথক্সি কাউেন্সল �কাড বা �যেকােনা আইিন িবষেয় 
আেলাচনা বা িনেদর্কশনা প্রদােনর জনণ্যে উপলব্ধ।

Chris Johnson – ভাইস �প্রিসেডন্টি ও সহেযাগী
�জনােরল কাউেন্সল, আেমিরকা 
+1-440-534-4894 
chris.johnson@averydennison.com

Caio Schuck - আঞ্চ�লক আইিন পিরচালক, লািতন আেমিরকা 
+55 1938767797 
caio.schuck@averydennison.com

�নিতকতা ও কমপ্লােয়ন্স অ�ফসার
Diego Saul - ভাইস �প্রিসেডন্টি, এিথক্সি অণ্যোন্ড কমপ্লােয়ন্স অ�ফসার
+1-818-858-5334
diego.saul@averydennison.com

mailto:shraddha.malhotra@eu.averydennison.com
mailto:maggiemy.li@ap.averydennison.com
mailto:mahasweta.ghosh@ap.averydennison.com
mailto:chris.johnson@averydennison.com
mailto:caio.schuck@averydennison.com
mailto:diego.saul@averydennison.com
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ব্যবসা পিরচালনার 
িনেদর্দে িশকা
বণ্যেবসািয়ক আচরণ িনেদর্ক িশকা একটি তৃতীয় পেক্ষির প্রদানকারী দ্বারা 
�হাস্ট করা হয় এবং এটি একটি �গাপনীয় এবং �বনামী উপােয় উেদ্বগ 
প্রকাশ করেত বণ্যেবহার করা �যেত পাের। 

আপিন িনম্ন�লিখত পৃষ্ঠাগু�লেত �টাল-�ফ্রি �ট�লেফান নম্বিরগু�ল 
বণ্যেবহার কের, QR �কাড স্কণ্যোন কের বা 
averydennison.com/guidelinereport-এ অনলাইেন িগেয় 
অণ্যোেক্সিস করেত পােরন।

http://averydennison.com/guidelinereport
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�দশ �টাল-�ফ্রি নম্বর

আেজর্কিন্টিনা 0800-345-2408

অেস্ট্রে�লয়া 1800943464

বাংলােদশ 880 9638-917718

�বল�জয়াম 0800 13 337

ব্রা�জল 0800 762 0031

বুলেগিরয়া 0800 46 152

কানাডা 8338484163

িচ�ল 800914078

চীন 4001200981

কলিম্বিয়া 01-800-5189760

�ক্রিােয়িশয়া 0800 988 958

�চক প্রজাতন্ত্র 800810256

�ডনমাকর্ক  80831025

�ডািমিনকান প্রজাতন্ত্র 1 829-946-5246

িমশর 0150 171 8331

�দশ �টাল-�ফ্রি নম্বর

এল সালভােদার (সান সালভােদার) 8006437

�ফনলণ্যোন্ড 0800 418634

ফ্রিান্স 0800 90 40 67

জামর্কািন 0800 181 2706

গুয়ােতমালা 23141384

হনু্ডরাস 800-2791-9424

হংকং 800902153

ভারত 022 5097 2950

ইেন্দােনিশয়া 021 50918399

আয়ারলণ্যোন্ড 1800849254

ইসরােয়ল 1-809-465-319

ইতা�ল (সান মািরেনা সহ, 
ভণ্যোটিকান িসটি) 800819532

জাপান 0800-600-0159

�কিনয়া 0800 222 271
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�দশ �টাল-�ফ্রি নম্বর

�কািরয়া প্রজাতন্ত্র
(দ�ক্ষিণ �কািরয়া) 080-870-1689

লােক্সিমবাগর্ক 80025108

মালেয়িশয়া 1800-81-0816

মিরশাস 8020490092

�ম�ক্সিেকা 8008801715

মরেক্কা 0530-661065

�নদারলণ্যোন্ডস 0800 2500109

িনউ�জলণ্যোন্ড 0800 446 243

নরওেয় 80062668

পািকস্তান 00800 900 44489

�ফ�লপাইন 02 8231 2191

�পালণ্যোন্ড 800005354

পতুর্ক গাল 800815093

�রামািনয়া 0800 890 198

িসঙ্গাপুর 8004922776

দ�ক্ষিণ আ�ফ্রিকা 080 001 0747

�দশ �টাল-�ফ্রি নম্বর

�স্পেন 900751433

শ্রীলঙ্কা 072 010 3922

সুইেডন 020 79 60 49

সুইজারলণ্যোন্ড 0800 080 033

তাইওয়ান 00801-49-1867

থাইলণ্যোন্ড 1800018166

তুরস্ক 80049240880105

সংযুক্তি আরব আিমরাত 8000120259

যুক্তিরাজণ্যে 
(ইংলণ্যোন্ড সহ, 
স্কটলণ্যোন্ড, উত্তিরাঞ্চল 
আয়ারলণ্যোন্ড, ওেয়লস) 0800 066 8924

মািকর্ক ন যুক্তিরাষ্ট্র এবং কানাডা 
(ইউএস ভা�জর্কন দ্বীপপুঞ্জ অন্তভুর্ক ক্তি, 
পুেয়েতর্ক া িরেকা, গুয়াম) (833) 856-8732

িভেয়তনাম 024 4458 3324
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প্রশাসন
আমােদর �কাম্পানী �কাড পিরচালনা করেত, তদন্ত পিরচালনা করেত 
এবং যথাসম্ভব সম্মানজনক, �গাপনীয় এবং নণ্যোযণ্যেভােব যথাযথ বণ্যেবস্থা 
িনেত প্রিতশ্রুিতবদ্ধ। আমােদর এিথকস অণ্যোন্ড কমপ্লােয়ন্স অ�ফসার 
�কাড অণ্যোডিমিনেস্ট্রেশেনর জনণ্যে দায়ী, আমােদর িচফ �লগণ্যোল অ�ফসার 
এবং আমােদর পিরচালনা পষর্কেদর গভেনর্কন্স কিমটির ("�বাডর্ক ") 
তত্ত্বাবধােন। পিরবতর্ক নশীল আইন, প্রিবধান, এবং �কাম্পািনর নীিতগু�লর 
প্রিত�ক্রিয়া জানােত প্রেয়াজন অনুযায়ী সমেয় সমেয় আচরণিবিধ 
সংেশাধন করা �যেত পাের।

�কাডটি �কাম্পািন এবং �কােনা কমর্কচারীর মেধণ্যে �কােনা কমর্কসংস্থান 
চু�ক্তি নয়। �কােনা কমর্কচারীরই উিচত নয় �য �কােনা কােজর জনণ্যে 
একটি চু�ক্তি িহেসেব �কাডেক বণ্যোখণ্যো করা, যার মেধণ্যে অবণ্যোহত 
কমর্কসংস্থােনর �কােনা প্রিতশ্রুিত রেয়েছ।

�কােডর অিধকার পিরত্যােগর িববৃিত
�বাডর্ক  বা তার মেনানীত কিমটিেক অবশণ্যেই �কােডর �কােনা িবধােনর 
�য �কােনা অিধকার পিরতণ্যোেগর িববৃিত অনুেমাদন করেত হেব, 
এবং �কাম্পািন আইেনর প্রেয়াজন অনুসাের এই ধরেনর অিধকার 
পিরতণ্যোেগর িববৃিত প্রকােশণ্যে প্রকাশ করেব।

আইিডয়া রেয়েছ? আপনার বক্তব্য 
�শানা যাক!
এই আচরণিবিধেক আরও উপেযাগী কের �তালার িবষেয় একটি 
ধারণা আেছ? িকভােব ভাল �নিতক িসদ্ধান্ত িনেত একটি টিপ 
আেছ? আপনার িচন্তাভাবনা �শয়ার করেত আপনার আঞ্চ�লক 
�নিতকতার পরামশর্কদাতার সােথ �যাগােযাগ করুন।
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